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ключевой 
фактор 

производства
данные 

в цифровой 
форме

человеческий 
капитал

связь 
и использование 
сети «Интернет» 

цифровые 
услуги 
для населения

внедрение 
цифровых технологий 

в бизнесе

ЦИФРОВАЯ
экономика

2УИТиС



ПРИОРИТЕТНАЯ ЗАДАЧА
цифровой экономики

Реализация 
цифровых услуг
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цифровой
вид

в удобное 
время

быстро из любого 
места

ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА
услуги
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Дорегламентная 
часть

Пострегламентная
часть

Административный
регламент

Изучение процедуры

Получение консультаций

Подготовка документов

Получение согласований

Запись на приём

Подача документов

Рассмотрение документов

Дополнение/изменение

Обязательные согласования

Подтверждение данных

Получение 
результата/отказ

Реализация предмета 
услуги

Проверка качества 
(соответствия)

Контроль текущего 
состояния

ПРОЦЕСС
предоставления услуги
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«РАСШИВКА»
административных регламентов

До оптимизации

После оптимизации
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сканирование обработка 
анкет

уничтожение

архивирование хранение ввод
данных

ПЕРЕВОД ДОКУМЕНТОВ
в электронный вид
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ПЕРЕВОД
муниципальных услуг

В случае предоставления бумажных документов

заявление 
в бумажном 
виде 
при личном 
посещении 
подразделений

проверка1 2 уведомление3 бумажный
документ рассмотрение1 2 бумажный

документ
при личном 
посещении 
подразделений

3

При работе с электронными документами

заявление 
из любой 
точки мира

проверка1 2 рассмотрение1 электронный
документ 
из любой 
точки мира

2
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ИНТЕГРАЦИЯ С ФЕДЕРАЛЬНЫМИ 
СИСТЕМАМИ

-авторизация через ЕСИА
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ПРОЦЕСС
создания услуги

внутренние процессы 
посредством 

процедур системы

результат
подписание 
в электронном виде, 
внесение записи в 
цифровой реестр

заявление
в форме 

метаданных
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ЦИФРОВОЕ
заявление

При подаче заявления данные могут автоматически запрашиваться 
в других государственных информационных системах 

Сведения о заявителе берутся из ЕСИА 
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ОПЕРАТИВНОСТЬ
решения

Понятный процесс создания услуги 
благодаря удобному заполнению 

аналитических форм

инновационность

технологичность

законность
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it.kazan@tatar.ru
+7 843 222 05 00

УИТиС

Управление 
информационных 
технологий и связи 
г. Казани


