
Теория изменений. 
«Практика формирования проактивного партнерства в работе с кризисными семьями» 

 

Увеличен уровень 
правовой, финансовой и 

социальной 
защищенности

Повышен уровень 
мотивации 

родителей к 
официальному 

трудоустройству

Расширены 
представлени
я родителей о 
рынке труда и 
возможностях 
трудоустройст

ва

Повышен 
уровень 

финансовой 
грамотности 
родителей

Сформированы 
умения 

рационального 
использования 

семейного 
бюджета

Повышен 
уровень 

правовой 
грамотности

Решены 
юридические 

вопросы, 
которые 

привели к 
кризисной 
ситуации

Востребованы 
социальные 

льготы и 
пособия

Психоэмоционально
е состояние 

родителей находится 
в пределах 

допустимой нормы

Сформированы 
внутренние 
ресурсы и 

навыки 
совладания с 

кризисной 
ситуацией.

Повышены компетенции 
родителей в вопросах 

удовлетворения 
потребностей ребенка и 

его воспитании

Мотивация 
родителей на 
выстраивание 
конструктивны
х отношений с 

ребенком 
сформирована

Расширен
ы знания 

родителей 
о 

возрастны
х 

особеннос
тях детей

Родители обучены 
ненасильственным 
формам и методам 

воспитания

Снижен уровень 
напряженности и 
конфликтности в 

детско-родительских 
отношениях

Семья умеет пользоваться 
внешними и внутренними 

ресурсами для преодоления 
кризисных ситуаций

Сформировано 
умение брать 

ответственность 
на себя за 

изменения, 
происходящие в 

семье

Родители осознают 
наличие проблемы, 

мотивация на ее 
решение 

сформирована

Расширены 
знания родителей 

о своих 
собственных 
ресурсах и 
ресурсах 

сообщества

Восстановлены 
контакты с 

ресурсными 
родственниками и 

знакомыми

Сформированы 
умения 

выстраивать 
конструктивные 

взаимоотношений 
с окружающими

Сформирован навык 
обращения за 

помощью

Увеличилось число 
самодостаточных семей в 

вопросах заботы и 
воспитания своих детей

Дети воспитываются в 
кровной семье в ситуации 

безопасности, любви и 
уважения

Психоэмоциональное состояния детей 
находится в пределах допустимой 

нормы

Минимизирова
ны последствий 

детского 
травматичного 

опыта, 
вооружение 

детей 
способностью 
справляться с 

подобной 
кризисной 
ситуацией

Укреплена 
самооценка 
и ощущение 
собственно
й ценности

Минимизаци
я 

последствий 
нахождения в 

ситуации 
кризиса

Минимизирован риск 
возникновения деструктивного 

поведения у детей и подростков

Сформирована 
мотивация у 

детей и 
подростков к 

здоровому 
образу жизни

Обучение 
навыкам 

безопасного 
поведения, в 

том числе в сети 
интернет

Сформированы 
знания об 

ответственност
и за 

правонарушени
я

Сформировано 
поддерживающее 

социальное окружение

Расширение 
кругозора, 

знание 
ресурсов 

сообщества 
(образовательн
ых, досуговых, 

культурных)

Права ребенка соблюдены

Дети и подростки 
получают 

образование в 
соответствии с 

возрастом, 
возможностями и 

потребностями

Дети и подростки 
получают 

медицинскую 
помощь и 

сопровождение и 
т.д.

Удовлетворены 
базовые 

потребности 
детей и 

подростков

Семья активно 

участвует в оценке 

семейной ситуации, 

составлении и 

реализации 

индивидуального плана 

развития семьи и 

оценке динамики 

развития ситуации 

Проведен 

анализ и 

сопровожден

ие 
кризисной 

семьи по 

технологии 

кейс-

менеджмента 

Родители 

получили опыт 

самостоятельно

го обращения в 

гос.организации

/ НКО для 

решения своих 

вопросов 

Родители 

получили 

психологич

еские и 

терапевтич

еские 

услуги 

согласно 

ИПРС 

Кровные кризисные семьи Дети и подростки от 0 до 18 из 

кризисных кровных семей 

По месту 

проживания 

имеются 

рабочие 

места 
Родители прошли 

обучение по 

повышению своих 

навыков и 

компетенций в 

удовлетворении 

потребностей 

ребенка 

Родители 

выполни

ли 

рекоменд

ации 

специали

стов 

Родители 

прошли 

обучение по 

ненасильст

венным 

формам и 

методам 

воспитания Родители 

получили 

социально

-трудовые 

услуги 

согласно 

ИПРС 

Родители 

использовали 

ресурс центров 

занятости для 

трудоустройства/ 

профессионально

й переподготовки 

и пр. 

Родители 

получили 

услугу 

сопровождаем

ого 

трудоустройст

ва в 

партнерской 

организации 

Родители 

прошли 

курс 

занятий по 

повышению 

уровня 

финансовой 

грамотност

и 

Родители 

информирован

ы о мерах 

государственн

ой поддержки 

в регионе и 

пользуются 

ими 

Родители 

получили 

услугу 

«Контактн

ая 

семья» 

Родители 

восстанов

или 

контакты 

с 

ресурсны

ми 

родственн

иками 

Родители 

получили 

социальн

о-

правовые 

консульт

ации 

Дети 

участвовали в 

составлении и 

реализации 

плана 

развития 

семьи 

Дети и 

подростки 

участвовали в 

группах по 

развитию 

приверженност

и здоровому 

образу жизни 

Дети 

получили 

психологичес

кие и 

терапевтичес

кие услуги 

согласно 

ИПРС 
Дети и 

подростки 

прошли 

обучение по 

формированию 

навыков 

безопасного 

поведения, в 

том числе в 

сети интернет 

Дети и 

подростки 

приняли участие 

в занятиях по 

профилактике и 

коррекции 

деструктивных 

форм поведения 
В семье 

организован 

конструктивный 

досуг ребенка в 

соответствии с 

его 

потребностями 

и интересами 

Дети и 

подростки 

участвовал

и в 

мероприят

иях услуги 

«Контактн

ые семьи» 

Родители обеспечили 

соблюдение прав 

ребенка 
Специалисты 

разъяснили права 

детей и 

ответственность 

родителей 

Ребенок знает, 

как себя вести 

в ситуации 

жестокого 

обращения/ 

ситуации 

опасности 

Дети и подростки 

прошли обучение 

по формированию 

навыков 

конструктивного 

взаимодействия со 

взрослыми и 

сверстниками 

Родители 

содействуют в 

получении 

услуг 

ребенком 
ЧБО 

придерживаются 

единой 

конструктивной 

стратегии 

поведения 

Родители 

находятся в 

стабильном 

психоэмоционал

ьном состоянии 

Семья находится в 

контакте со 

специалистом на 

протяжении всего 

периода 

сопровождения 

Сформирован

ы ресурсы в 

сообществе 
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Цветовые обозначения: 

  

 

За счет каких действий 

происходит достижение 

социальных результатов 

Допущения 
Социальные 

результаты 

высокого порядка 

Социальные 

результаты более 

низкого порядка 


