
ГОДОВОЙ ДОКЛАД 
О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ШТАБА 
ПО ЗАЩИТЕ БИЗНЕСА 

МИССИЯ ШТАБА: 
Решать проблемы бизнеса, 
координируя органы власти
в Москве 

ШТАБ ПО ЗАЩИТЕ БИЗНЕСА ПОМОЖЕТ ВАМ: 
l  устранить нарушения прав со стороны органов власти 
l  снизить административные барьеры 

улучшить бизнес-климат в Москве l  

l  усовершенствовать законодательство 
наладить диалог с властью l  

l   Административные барьеры мешают развитию 
Вашего бизнеса? 

l   Документы согласовываются долго 
и безрезультатно? 

l   Вы исчерпали все возможные пути решения проблем 
Вашего бизнеса? 

КОНТАКТЫ 

@business_shtab 

business_shtab_moscow 

Business.shtab

+7 (495) 620-20-45 

shtab.mos.ru 

shtab@mos.ru
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Штаб трансформировался в полноценную площадку, обеспечивающую 
взаимодействие бизнеса и власти в городе Москве, по вопросам создания 
благоприятных   условий   ведения   предпринимательской   деятельности          
и оперативного решения проблем предпринимателей.

Сергей Собянин
Мэр Москвы

Председатель Штаба

Пришла пора сместить акцент с проблемы спасения столичного бизнеса 
на вопросы его развития и масштабирования. Причем это направление 
движения необходимо согласовывать с профессиональной средой. Поэто-
му на базе Совета предпринимателей Москвы мы проводим аудит и пере-
смотр имеющихся мер поддержки. Это креативная работа, в ее ходе уже 
озвучено множество интересных предложений.

Алексей Фурсин
Руководитель Департамента предпринимательства

и инновационного развития города Москвы
Заместитель Председателя Штаба

Председатель Совета предпринимателей Москвы

В Совет предпринимателей при Департаменте предпринимательства         
и инновационного развития города Москвы и Штабе по защите бизнеса 
вошли 128 предпринимателей, которые представляют разные отрасли го-
родской экономики. Вместе мы будем работать над дальнейшим улучшени-
ем бизнес-климата, развитием деловой среды, донастройкой действующих 
и выработкой новых мер поддержки.

Наталья Сергунина
Заместитель Мэра Москвы в Правительстве

Москвы — руководитель Аппарата Мэра 
и Правительства Москвы
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Глава 1 Глава 1

1.1.
ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА
И НАПРАВЛЕНИЯ РАБОТЫ ШТАБА

РУКОВОДСТВО И ЧЛЕНЫ ШТАБА

Коллегиальный рабочий орган Правительства Москвы

Штаб включает в себя основные органы исполнительной власти города Москвы 
и территориальные органы федеральных органов исполнительной власти

Был создан в 2012 году в целях создания благоприятных условий для ведения 
предпринимательской  деятельности и повышения инвестиционной
привлекательности города Москвы

Штаб возглавляет Мэр Москвы С.С. Собянин

Органы исполнительной власти
города Москвы

Территориальные органы Федеральных
органов исполнительной власти

УПРАВЛЕНИЕ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ШТАБА ПО ЗАЩИТЕ БИЗНЕСА 
И ПРОЕКТНОГО ОФИСА В ГОРОДЕ МОСКВЕ

ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ РАБОТЫ:

ЗАЩИЩАЕМ ПРАВА И ЗАКОННЫЕ 
ИНТЕРЕСЫ БИЗНЕСА В ГОРОДЕ МОСКВЕ 

УСТРАНЯЕМ 
АДМИНИСТРАТИВНЫЕ БАРЬЕРЫ 

ПРОВОДИМ ПРОФИЛАКТИКУ
ПРАВОНАРУШЕНИЙ

СОЗДАЕМ ОТКРЫТОЕ ИНФОРМАЦИОН-
НОЕ ПРОСТРАНСТВО ДЛЯ ВЗАИМОДЕЙ-
СТВИЯ ОРГАНОВ ВЛАСТИ И БИЗНЕСА 

ОСУЩЕСТВЛЯЕМ ИНФОРМАЦИОННУЮ              
И РАЗЪЯСНИТЕЛЬНУЮ РАБОТУ, В ТОМ 
ЧИСЛЕ ПО КОРОНАВИРУСУ 

ВЫРАБАТЫВАЕМ ЕДИНУЮ ПОЗИЦИЮ 
ОРГАНОВ ВЛАСТИ ПО ВОПРОСАМ,
ЗАТРАГИВАЮЩИМ ПРАВА И ИНТЕРЕСЫ 
БИЗНЕСА 

РАЗВИВАЕМ СОТРУДНИЧЕСТВО
В ОБЛАСТИ ЗАЩИТЫ ПРАВ
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ 

ПОДГОТАВЛИВАЕМ ПРЕДЛОЖЕНИЯ
ПО ЗАЩИТЕ ОТРАСЛЕВОГО БИЗНЕСА
(ОБЩЕПИТ, ИНДУСТРИЯ СПОРТА,
ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКИЙ
БИЗНЕС И МНОГИЕ ДРУГИЕ),
СОКРАЩЕНИЮ ИЗБЫТОЧНОГО
ВМЕШАТЕЛЬСТВА И РЕГУЛИРОВА-
НИЯ СО СТОРОНЫ ОРГАНОВ ВЛАСТИ 
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ШТАБ ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ И ЗАКОННЫХ ИНТЕРЕСОВ СУБЪЕКТОВ
ИНВЕСТИЦИОННОЙ И ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

В ГОРОДЕ МОСКВЕ 



ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ КАК ПЕРВОЕ НАКАЗАНИЕ
Штабом ведется активная работа по внедрению 
принципа «предупреждение как первое наказание»                 
в практику деятельности столичных органов власти. Суть 
принципа: предупреждение устанавливается за впер-
вые совершенное административное правонаруше-
ние при отсутствии причинения вреда или возникно-
вения угрозы причинения вреда жизни и здоровью. 
За первое нарушение контролирующим органом будет 
сделано предупреждение, а при повторном нарушении 
будет уже применён штраф в соответствии с Кодексом 
города Москвы об административных правонарушениях 
и иными нормативными правовыми актами. Соответ-
ствующие корректировки предлагается закрепить 
в КоАП Москвы. Принятие предлагаемых изменений 
обеспечит значительное снижение уровня администра-
тивного давления на предпринимателей и создаст благо-
приятную среду для развития бизнеса в регионе. 

МЕДИАЦИЯ С B2G
Федеральным законом от 27.07.2010 № 193-ФЗ «Об аль-
тернативной процедуре урегулирования споров с уча-
стием посредника (процедуре) медиации)» в Россий-
ской Федерации введен новой механизм правового 
урегулирования спора – медиация. На основе изме-
нений, внесенных Федеральным законом от 26.07.2019 
№197-ФЗ, механизм медиации стал применяться к спо-
рам, вытекающим из административных и иных публич-
ных правоотношений. Штабом еще с 2019 года принят 
на вооружение данный правовой институт как спо-
собствующий усилению диалога власти с физически-
ми и юридическими лицами и решению возникающих 
конфликтов в различных сферах предпринимательской 
деятельности. В 2020 и 2021 гг. в Штаб поступило 
большое количество запросов на диалог с властью,                          
в том числе, на разрешение споров с органами власти          
в досудебном порядке. Таким образом, предлагае-
мый Штабом пилотный проект о внедрении медиа-
ции на уровне г. Москвы позволит изменить подход 
к разрешению конфликтов от судебного к внесудеб-
ному, усилить диалог власти и бизнеса, всесторон-
не рассматривать возникающие проблемы и споры,                                             
а не только с юридической стороны  доказал – не до-
казал. При этом институт медиации выступает как су-
щественное дополнение к судебному разбиратель-
ству и не является его заменой.

НОЛЬ НЕОБОСНОВАННЫХ ОТКАЗОВ
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУСЛУГ МОСКВОЙ В 2022

В Штаб неоднократно поступали обращения пред-
принимателей по вопросу многочисленных отказов 
при получении государственных услуг. Возникающие 
сложности выражаются в отсутствии конкретных причин, 
послуживших основанием для принятия решения долж-
ностными лицами об отказах в получении государствен-
ных услуг. Отсутствие конкретных причин (с описани-
ем ошибок в конкретных документах) не позволяет 
заявителям принять меры к корректировке предо-
ставленной документации, вызвавшей возражение ор-
гана власти, таким образом, чтобы после корректировки 

4 5

получить положительное решение. Штабом прорабаты-
ваются мероприятия, направленные на устранение при-
чин и минимизацию отказов в ОИВ города Москвы.  

СМЯГЧЕНИЕ САНКЦИЙ ЗА НАРУШЕНИЯ
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯМИ ДОГОВОРОВ С МОСКВОЙ

В договорах, заключаемых ОИВ города Москвы (под-
ведомственными учреждениями) зачастую устанавли-
ваются непропорционально высокие размеры санк-
ций за нарушения условий договоров. В настоящий 
момент они предусматривают только штрафы и крайние 
меры в виде расторжения договоров, без возможности 
вынести предупреждение, несмотря на то, что зачастую 
выявленные нарушения легко устранимы, не представ-
ляют общественной опасности и не влекут за собой 
ущерб для города. Штабом предлагается распростра-
нить применение принципа «предупреждение как 
первое наказание» на договорные отношения, воз-
никающие между ОИВ города Москвы (подведом-
ственными учреждениями) и предпринимателями    
и за впервые допущенные нарушения требований дого-
воров объявлять предупреждение.

ПРЕДОТВРАЩЕНИЕ  РЕЙДЕРСТВА 
Захват имущества, имущественных и неимущественных 
прав, денежных средств предприятий или так называе-
мое «недружественное поглощение», получили боль-
шое распространение и являются социально-экономи-
ческой проблемой бизнеса. Основные задачи Штаба 
по защите бизнеса в городе Москве дополнены,                       
в том числе следующим: «Содействие в защите прав 
и законных интересов субъектов инвестиционной 
и предпринимательской деятельности от противо-
правных поглощений и завладения имущественны-
ми правами в городе Москве». В рамках деятельности 
Штаба в целях защиты от противоправных поглощений 
в Москве предлагается создать центр мониторинга           
и оперативной помощи в случае рейдерского захва-
та из числа юристов с опытом и знаниями, позволяющи-
ми препятствовать действиям рейдеров.

УЧАСТИЕ СОВЕТА В ОБСУЖДЕНИИ ПРОЕКТОВ НПА
В ходе стратегической сессии Совета предприни-
мателей Москвы 25-26 мая 2021 г. было  выработано 
предложение о создании системы согласительных 
процедур с предпринимательским сообществом 
(Советом предпринимателей Москвы) при рассмотре-
нии проектов нормативных правовых актов, затра-
гивающих бизнес в Москве. Это позволит оперативно 
получать обратную связь: как мнение экспертов, так 
и мнение предпринимателей-практиков. Реализация 
предложения проста: при поступлении проекта нор-
мативного правового акта, затрагивающего инте-
ресы предпринимателей, в Департамент предприни-
мательства и инновационного развития города Москвы, 
проект направляется в одну или несколько рабочих 
групп Совета предпринимателей Москвы. Группы 
готовят аргументированные предложения, которые, 
в дальнейшем, обсуждаются с органов власти – ини-
циатором проекта акта.

*на 20.11.2021 
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1.3.
ОСНОВНЫЕ ТРЕНДЫ РАБОТЫ ШТАБА. 
НОВЫЕ ФОРМАТЫ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 
БИЗНЕСА И ВЛАСТИ

БЛАГОДАРЯ РАБОТЕ ШТАБА ПРЕДПРИНИМАТЕЛИМОСКВЫ СБЕРЕГЛИ

в результате решения индивидуальных
проблем бизнеса

1,252 МЛРД РУБ. 

ИТОГО:  >11,423 МЛРД РУБ. 
Социально-экономический эффект-повышение уровня вовлеченности предпринимателей,

получивших помощь от Штаба, в повестку города Москвы

10,171 МЛРД РУБ. 

в результате решения системных
проблем бизнеса

СИСТЕМНЫЕ ПРОБЛЕМЫ БИЗНЕСА В 2021 Г. РЕШЕННЫЕ СИСТЕМНЫЕ ПРОБЛЕМЫ

15
количество решенных

проблем*

С 30 июля отменилось обязательное использование
перчаток в общественных местах
(изменения в указ Мэра Москвы № 68-УМ)

10,17
млрд

>2,343
млн

экономия денежных
средств бизнеса

количество
работников

8
2018

9
2019

15
2020

экономия кол-во работников

>6,7 млрд >2,1 млн

Требования по проведению регулярного ПЦР-тестирования
и периодической термометрии сотрудников были отменены
(изменения в  указ Мэра Москвы № 68-УМ)

>2,9 млрд >2,1 млн

Оптимизирован порядок оформления некапитальных
объектов для ресурсоснабжающих организаций 
(постановление Правительства Москвы №1664-ПП)

>400 млн >242 тыс.

Сняты ограничения в  работе предпринимателей
в парках (аттракционы, прокат и т.д.) 
(изменения в указ Мэра Москвы № 68-УМ)

>155,8 млн >1400 тыс.

Исключены ограничения по проценту застроенности земельного
участка некапитальными объектами спортивного назначения 
(постановление Правительства Москвы № 1262-ПП)

>15 млн >200 чел. 

15
2021

ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ БИЗНЕСА В 2021 Г. КОЛИЧЕСТВО РЕШЕННЫХ ПРОБЛЕМ

91
количество решенных

проблем*

ТЦ «Миля» и 100 субъектов арендаторов. Предотвратили приостановление
деятельности ТЦ из-за превышения допустимого уровня шума
от вентиляционного оборудования

> 1,252
млрд

>1243
чел

экономия денежных
средств бизнеса

количество
работников

30
2018

32
2019

52
2020

экономия кол-во работников

>1,08 млрд 1000 чел.

ООО «АПАЛ». В результате работы Штаба получена компенсация
по изымаемому имуществу от ДГИ >54 млн 15 чел.

91
2021

*сотрудников в МСП

ООО «Медиа групп». В результате работы Штаба обеспечен демонтаж
собственными силами предпринимателей аттракциона «Колесо обозрения»,
что позволило сохранить возможность его дальнейшей эксплуатации

>100 млн >200 чел. 

ООО «БиоФудЛаб». В результате работы Штаба прокуратура провела проверку
материалов дела и уголовное дело предпринимателя прекращено. Деятельность 
компании восстановлена, арестованная продукция отправилась на экспорт

9,1 млн >150 чел.

ИП Хамзина Наиля Равильевна. Администрация ТЦ препятствовала ведению
торговой деятельности, изъяв товар по причине отсутствия арендной оплаты.
В результате работы Штаба урегулирован спор в досудебном порядке

8 млн 3 чел.

ООО «ТЕНКЕ ЛОГИСТИК». В результате работы Штаба возвращен уплаченный
налог на добавленную стоимость за 1 квартал 2021 с процентами за просрочку
возврата НДС

>4,8 млн 10 чел.

1.2.
КЛЮЧЕВЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ РАБОТЫ
ШТАБА В 2021 Г.



Глава 2 Глава 2

В 2020 году Штабом обработано 1583 письмен-
ных обращений, из них 738 письменных разъ-
яснений по вопросам, связанным с реализацией 
прав и законных интересов предпринимателей 
в  условиях  коронавируса  и  принятыми  в  связи     
с этим нормативными правовыми актами.

Количество    устных    обращений,    поступивших
в адрес Штаба в 2020 г. – 2770.

2.1.
ЖАЛОБЫ И ОБРАЩЕНИЯ
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ
В ПЕРИОД COVID-19

письменные
обращения

1583

5000
4500
4000
3500
3000
2500
2000
1500
1000
500

0

2770

4353

всего обращений
предпринимателей

в 2020 г.

консультации 
по «горячей линии»

ОБРАЩЕНИЯ В АДРЕС ШТАБА ПО ЗАЩИТЕ БИЗНЕСА В ГОРОДЕ МОСКВЕ

6

16,8%

12,1%

20,6%
13,0%

11,1%11,1%
5,1%

4,0%

2,5%

2,0%

1,1%

0,8%

ЗА ПЕРИОД МАРТ-ИЮНЬ 2020 г.*   ШТАБОМ 
РАССМОТРЕНО 1062 ПИСЬМЕННЫХ ОБРАЩЕНИЯ

В 2020 ГОДУ ШТАБОМ РАССМОТРЕНО

4353 ОБРАЩЕНИЯ 

*Март-июнь 2020 г. - период, в течение которого вводились наиболее существенные ограничения для бизнеса в 2020 г. в связи 
с распространением COVID-19.

Механизм рассмотрения индивидуальных обращений в 2020 году с учетом фактора пандемии при-
вел к использованию мобильных способов коммуникации бизнеса и власти (телефонная связь, 
онлайн совещания), что повысило результативность работы Штаба.

Штаб активно прорабатывает системные про-
блемы в рамках оперативных групп. В июне 
2021   года   организована   оперативная   группа
с   префектурами,   представителями   Департа-
мента торговли и услуг города Москвы, Глав-
контроля и Роспотребнадзора для рассмо-
трения жалоб предпринимателей в связи новым 
нормативным регулированием, установленным                 
в указах Мэра Москвы. В результате работы 
опергруппы: решены десятки вопросов, посту-
пивших через Совет предпринимателей Мо-
сквы в ЦАО, СВАО, ЮАО, ВАО и др. (в части ра-
боты «островков», неправомерного закрытия 
кафе и ресторанов, работы на доставку):

2.2.
ПРИМЕРЫ СИСТЕМНЫХ ПРОБЛЕМ, 
РЕШЁННЫХ ШТАБОМ В ПЕРИОД 
РАСПРОСТРАНЕНИЯ КОРОНАВИРУСА

1. ПОСЛЕ СОВМЕСТНОЙ РАБОТЫ С УПРАВОЙ 
СНОВА ОТКРЫТ РЕСТОРАН «ЧИСТАЯ ЛИНИЯ» 
В ТЦ ЕРЕВАН ПЛАЗА (ЮАО)  

2. ВНОВЬ ОТКРЫТО КАФЕ CINNABON                                        
В ТЦ КОЛАМБУС (ЮАО)

3. СНЯТ ЗАПРЕТ НА РАБОТУ ФУДКОРТОВ              
НА ОБСЛУЖИВАНИЕ ПОСЕТИТЕЛЕЙ НА ЗАКАЗ 
И ВЫНОС ЕДЫ ТЦ РМ (СВАО)

4. ПРЕДПРИНИМАТЕЛИ СНОВА СМОГЛИ
РАБОТАТЬ НА ВЫНОС И ДОСТАВКУ, ОТКРЫТА 
ГАСТРОНОМИЧЕСКАЯ УЛИЦА,
ГДЕ РАСПОЛОЖЕНЫ МАЛЕНЬКИЕ РЕСТОРАНЫ  
В ТЦ «СТРИТ», КРОШКА-КАРТОШКА,
БЛИННЫЕ (ДАНИЛОВСКАЯ УПРАВА, ЮАО)

5. ВНОВЬ ОТКРЫТЫ «ОСТРОВНЫЕ»
КОФЕЙНИ В ТЦ «АРЕАЛ» (ЮЗАО)
И ТЦ «РАЙКИН ПЛАЗА» (СВАО)

6. В УПРАВЕ РАЙОНА КИТАЙ-ГОРОД                                            
В ТЦ МАНЕЖ ФУДКОРТ СМОГ РАБОТАТЬ
НА ВЫНОС И НА ДОСТАВКУ

7. СОГЛАСОВАНЫ СХЕМЫ РАБОТЫ
ФУДКОКОРТОВ В ТЦ И НА ОТКРЫТОМ
ВОЗДУХЕ

8. ВНОВЬ СМОГЛИ РАБОТАТЬ 4 РЕСТОРАНА 
«ТЕРЕМОК»
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ТАКЖЕ ШТАБОМ БЫЛИ РЕШЕНЫ СЛЕДУЮЩИЕ СИСТЕМНЫЕ 
ПРОБЛЕМЫ В ПЕРИОД COVID-19:

В Штаб поступило обращение Президен-
та Федерации Рестораторов и Отельеров 
России И.О. Бухарова по вопросу снятия 
запрета на открытие детских игровых 
зон и проведение массовых мероприятий 
на предприятиях общественного пита-
ния, запрет на функционирование кото-
рых установлен пунктом 24 приложения                 
к распоряжению Департамента торгов-
ли и услуг города Москвы от 10.06.2020 
№129

ОТКРЫТИЕ ДЕТСКИХ ИГРОВЫХ
ЗОН И ПРОВЕДЕНИЕ МЕРОПРИЯТИЙ 

В ПРЕДПРИЯТИЯХ
ОБЩЕСТВЕННОГО ПИТАНИЯ

Штабом был направлен запрос в Федераль-
ную службу по надзору в сфере защиты прав 
потребителей и благополучия человека по го-
роду Москве Управление Роспотребнадзора                           
по г. Москве с предложением снять противоречия                     
в правовом регулировании путем внесения изме-
нений в пункт 22 предписания от 09.06.2020 для 
обеспечения его непротиворечия указу Мэра Мо-
сквы № 68-УМ, которым сняты ограничения на осу-
ществление деятельности семейных парков актив-
ного отдыха и спорта. 

Управление Роспотребнадзора по г. Москве 
письмом сообщило, что пункт 22 предписания                          
от 09.06.2020 прекратил свое действие и работа 
детских игровых зон на предприятиях обществен-
ного питания может быть возобновлена.

Штабом был направлен запрос в Департамент 
торговли и услуг города Москвы с предложени-
ем рассмотреть возможность внести изменения       
в приложение к распоряжению № 129 (в редакции 
от 09.07.2020), тем самым сняв   запрет   на   рабо-
ту   детских   игровых   зон и проведение массовых 
мероприятий в предприятиях общественного пита-
ния.

Департамент торговли и услуг города Москвы 
письмом от 14.09.2020 сообщил о принятии 
распоряжения от 28.08.2020 № 214, которым 
вносятся изменения в приложение к распо-

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМЫ:

РЕЗУЛЬТАТ:
Работа детских игровых зон на предприятиях 
общественного питания была возобновлена.

ВОЗОБНОВЛЕНИЕ КОНГРЕССНО-
ВЫСТАВОЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

В ПОЛНОМ ОБЪЁМЕ
В    Штаб    поступило    несколько    обращений 
от предпринимателей с просьбой разъяснить 
возможность осуществления конгресс-
но-выставочной деятельности в городе 
Москве (МОО «Московская ассоциация пред-
принимателей», Российский союз выставок   
и ярмарок, ООО «Димео», ООО «Торгово-вы-
ставочный   комплекс   «Тишинка»),   а   также 
условий и возможности проведения в них 
массовых зрелищных и культурно-досуговых 
мероприятий ввиду ранее предусмотренных 
указом Мэра Москвы ограничений с целью 
недопущения распространения новой коро-
навирусной инфекции.

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМЫ:
Штабом был направлен запрос руководителю 
Управление Роспотребнадзора по г. Москве 
Главному государственному санитарному вра-
чу по городу Москве Е.Е.Андреевой с просьбой 
разъяснить возможность проведения зрелищ-
ных      и      культурно-досуговых      мероприятий 
в форме конгрессно-выставочных мероприятий.
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ряжению № 129, согласно которым пункт 24, 
содержащий запрет на работу детских игро-
вых зон и проведение массовых мероприятий               
в предприятиях общественного питания, при-
знан утратившим силу.

РЕЗУЛЬТАТ:
Возобновлена работа общепита на территории 
объектов детского досуга.РЕЗУЛЬТАТ:

Конгрессно-выставочная деятельность возоб-
новлена в полном объеме.

О ВОЗМОЖНОСТИ ФУНКЦИОНИРО-
ВАНИЯ ОБЪЕКТОВ ОБЩЕСТВЕННОГО 

ПИТАНИЯ, НАХОДЯЩИХСЯ НА ТЕРРИ-
ТОРИИ СЕМЕЙНЫХ ПАРКОВ АКТИВ-

НОГО ОТДЫХА (НАПРИМЕР, ЗАМАНИЯ, 
ФАНКИ ВОРЛД И ДР.)

В период действия ограничительных мер был 
снят запрет на ограничение функциониро-
вания предприятий общественного питания,   
при этом сохранялся запрет на функцио-
нирование семейных парков активного от-
дыха (например, Замания, Фанки Ворлд и др.),      
в связи с чем у организаций данной сферы 
возникло непонимание – законно ли функци-
онирование предприятий общественного 
питания, находящихся на их территории?

С учетом изложенного руководителем Департа-
мента предпринимательства и инновационного 
развития города Москвы, заместителем предсе-
дателя Штаба А.А.Фурсиным был сделан доклад 
заместителю Мэра Москвы в Правительстве Мо-
сквы — руководителю Аппарата Мэра и Правитель-
ства Москвы, заместителю председателя Штаба 
Н.А.Сергуниной по данному вопросу. 

После чего был издан указ Мэра Москвы                             
от 03.09.2020 № 89-УМ «О внесении изменений   
в     указ     Мэра     Москвы     от     8     июня     2020   г.  
№ 68-УМ»,    согласно     пункту    1.2     которого   
с 04.09.2020 возобновляется осуществление 
конгрессно-выставочной деятельности (в пол-
ном объеме).
Штабом получена благодарность по данному во-
просу от Ассоциации экспортеров и импортеров 
(В.П.Долгов) и от Российского союза выставок            
и ярмарок.

Штабом направлены запросы в Управление Роспо-
требнадзора по г. Москве, Объединение Адми-
нистративно-Технических Инспекций города Мо-
сквы,  Государственную  инспекцию  по  контролю
за использованием объектов недвижимости горо-
да Москвы, Департамент торговли и услуг города 
Москвы с просьбой представить позицию по во-
просу законности функционирования кафе на тер-
ритории семейного парка активного отдыха.
Штаб отработал вопрос: была получена пози-
ция  о возможности функционирования кафе 
при условии возможности прохода посети-
телей через временно не функционирующий 
семейный парк активного отдыха. 07.07.2020 
информация была распространена Штабом через 
доступные каналы

страница Инстаграм
https://www.instagram.com/business_shtab/
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Штабом отработан вопрос: Управление Роспотреб-
надзора по г. Москве направило ответ о том, что,       
в условиях сохраняющихся рисков распростране-
ния новой коронавирусной инфекции (COVID-19), 
проведение массовых зрелищных и культурно-до-
суговых мероприятий, в том числе при осущест-
влении конгрессной и выставочной деятельности 
(после снятия ограничений для осуществления 
данного вида деятельности соответствующим 
указом Мэра Москвы) возможно с учетом вышеу-
казанных санитарно-эпидемиологических требо-
ваний    и  рекомендаций,  разработанных  для  осу-
ществления данного вида деятельности.
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Штаб принял активное участие в проработке 
проекта закона города Москвы «О внесении 
изменений в Закон города Москвы от 21 ноября 
2007 года № 45 «Кодекс города Москвы об ад-
министративных правонарушениях» совмест-
но с Госинспекцией по недвижимости. 
В соответствии с законопроектом предлагалось 
устанавливать срок устранения правонарушения, 
предусмотренного частями 1 и 1.1 КоАП Москвы – 
180 дней, а правонарушения, предусмотренного 
частью 1.2 статьи 6.7 КоАП Москвы, – 270 дней.
При участии Штаба 18.05.2021 на заседании 
комиссии       Московской         городской        Думы    
по градостроительству, государственной соб-
ственности и землепользованию был рассмо-
трен и поддержан указанный законопроект. 

Штабом были направлены обращения в про-
фильные ОИВ города Москвы с обозначением 
системного характера проблемы, а также пред-
ложены потенциальные варианты ее решения. 
В целях оптимизации порядка оформления земель-
но-правовых отношений была создана рабочая 
группа при Штабе по вопросу оформления раз-
решений на использование земельных участ-
ков в городе Москве.

В соответствии с ч.2 ст. 6.7. «Нарушение разре-
шенного использования земельного участка» 
Кодекса города Москвы об административ-
ных правонарушениях был предусмотрен срок        
на устранение ранее выявленного администра-
тивного правонарушения – 60 дней. Установ-
ленный срок приводил к тому, что у субъектов 
предпринимательской деятельности фактиче-
ски отсутствовала возможность устранить вы-
явленные нарушения. 

В начале октября 2020 года в Штаб поступи-
ло обращение от ПАО «Россети Московский 
регион» по вопросу оформления земельных 
правоотношений на существующие объек-
ты некапитального строительства.
У ПАО «Россети» в собственности находилось 
более 4 тыс. объектов с неоформленными зе-
мельными документами. Всего по Москве по-
добных объектов насчитывается более 6,5 тыс. 
При этом, штраф за использование земельного 
участка с нарушениями требований составляет 
от 60 до 300 тыс. руб. за каждый объект. Траты 
компании на регистрацию таких объектов 
представлялись колоссальными. В усло-
виях сложной экономической обстановки 
дополнительные расходы как для граждан, 
так и для предпринимателей абсолютно не-
желательны.  

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМЫ:

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМЫ:
О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В ЗАКОН 

ГОРОДА ОТ 21.11.2007 № 45 «КОДЕКС 
ГОРОДА МОСКВЫ ОБ АДМИНИСТРА-

ТИВНЫХ ПРАВОНАРУШЕНИЯХ

УПРОЩЕНИЕ ПОРЯДКА ОФОРМЛЕНИЯ 
РАНЕЕ РАЗМЕЩЕННЫХ СЕТЕВЫХ ОБЪЕКТ

По результатам совещаний рабочей группы, 
прошедших в период ноябрь - февраль 2020 года, 
было принято решение о замене действующе-
го пакета документов, предусмотренного для 
оформления вновь возводимых объектов и раз-
работке упрощенного порядка их оформления. 
В свою очередь, Департамент жилищно-ком-
мунального хозяйства города Москвы по ре-
зультатам инвентаризации утвердил перечень 
существующих некапитальных объектов, под-
лежащих оформлению в соответствии с вводи-
мым порядком. 
Командой Штаба была проведена работа по сбо-
ру актуальных данных по всем объектам ресур-
соснабжающих организаций.

В результате Постановлением Правительства 
Москвы от 22.10.21 № 1664-ПП «О внесении из-
менений в постановления Правительства Москвы 
от 13 ноября 2012 г. № 636-ПП и от 28 ноября 2017 
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г. № 915-ПП» были утверждены предлагаемые 
изменения. Данные нововведения позволят 
сократить расходы ресурсоснабжающих ор-
ганизаций на оформление необходимой доку-
ментации более чем в 2 раза (со 100 тыс. руб. до 
40 тыс. руб. по каждому объекту), а значит Штабу 
удалось не допустить повышения тарифов на 
услуги для потребителей.

РЕЗУЛЬТАТ: Были сокращены расходы ресур-
соснабжающих организаций, что предотврати-
ло рост тарифов на услуги для потребителей.

Также на базе профильной комиссии принято 
решение создать рабочую группу с участием 
Совета предпринимателей Москвы при Штабе 
по защите бизнеса, отраслевых объединений, 
Госинспекции по недвижимости для мониторин-
га применения изменяемых норм КоАП Москвы, 
оценки соразмерности штрафов, достаточности 
сроков на устранение нарушений и последователь-
ности их пресечения.
В ходе внеочередного заседания Московской го-
родской Думы 19.05.2021г. депутаты приняли За-
кон города Москвы «О внесении изменений           
в Закон города Москвы от 21 ноября 2007 года 
№ 45 «Кодекс города Москвы об административ-
ных правонарушениях».

Председатель комиссии МГД по градостроитель-
ству, государственной собственности и землеполь-
зованию, руководитель постоянного депутатского 
объединения «Моя Москва» в Мосгордуме Елена 
Николаева: «Будем делать упор на профилактику, 
а не на привлечение к ответственности. С учетом 
поступивших вопросов, замечаний и предложений
будем выступать с гредложением создать при про-
фильной комиссии Мосгордумы рабочую группу      
с участием Штаба по защите бизнеса, предприни-
мательских объединений, инспекции для монито-
ринга применения изменяемых норм КоАП.».

РЕЗУЛЬТАТ: Увеличены сроки устранения нару-
шений по использованию земельного участка.

СНЯТИЕ ОБЯЗАННОСТИ НОШЕНИЯ 
ПЕРЧАТОК В ПОМЕЩЕНИЯХ ОБЪЕКТОВ 
ТОРГОВЛИ И УСЛУГ РАБОТНИКАМИ И 
ПОСЕТИТЕЛЯМИ В ГОРОДЕ МОСКВЕ

В Штаб по защите бизнеса поступило обра-
щение от Федерации рестораторов и оте-
льеров с вопросом об эффективности ноше-
ния перчаток и с просьбой внести изменение 
в указ Мэра Москва № 68-УМ об отмене 
перчаток. Обращения были мотивированы 
тем, что с мая 2021 года подавляющее боль-
шинство москвичей не носят перчатки, что 
связано, в том числе с повышением темпе-
ратуры воздуха, при этом предпринимате-
лей продолжают привлекать к администра-
тивной ответственности за обслуживание 
посетителей, которые не надели перчаток.

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМЫ:

Штабом были подготовлены и направлены за-
просы в Роспотребнадзор и в Отделение меди-
цинских наук РАН с вопросами о наличии резуль-

На запрос в Роспотребнадзор о том, что принятие 
решения о введении или отмене ограничительных 
мер, направленных на обеспечение санитарно- 
эпидемиологического благополучия населения, 
принимаются высшими органами исполни-
тельной власти субъекта Российской Федера-
ции.

В итоге по результатам личного доклада был 
принят указ Мэра Москвы от 30.07.2021 № 45-УМ 
«О внесении изменений в указ Мэра Москвы от 8 
июня 2020 г. № 68-УМ», отменяющий обязатель-
ное ношение перчаток в том числе работника-
ми    и     посетителями     объектов     торговли 
и услуг, связанное с действием режима повышен-
ной готовности в городе Москве.

РЕЗУЛЬТАТ: Обязанность ношения перчаток 
отменена

Штабом были подготовлены материалы для 
личного доклада руководителя Департамента 
предпринимательства и инновационного развития 
города Москвы А.А.Фурсина заместителю Мэра 
Москвы в Правительстве Москвы — руководи-
телю Аппарата Мэра и Правительства Москвы 
Н.А. Сергуниной с предложением доложить 
вопрос Мэру Москвы С.С.Собянину о внесении 
изменений в указы Мэра Москвы, отменяющие 
обязательное использование перчаток работ-
никами и посетителями объектов торговли             
и услуг.
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татов исследований по вопросам эффективности 
использования перчаток в целях снижения новых 
случаев заражения коронавирусной инфекцией, 
возможной замены перчаток.
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РАЗМЕЩЕНИЕ НЕКАПИТАЛЬНЫХ
СПОРТИВНЫХ ОБЪЕКТОВ 

В Штаб по защите прав и законных интересов 
субъектов инвестиционной и предпринима-
тельской деятельности в городе Москве по-
ступило обращение ООО «Кожкомплект»                  
по вопросу оказания содействия в сохране-
нии футбольного манежа.

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМЫ:

Вопрос размещения некапитальных спортив-
ных объектов на территории города Москвы 
был рассмотрен 05.03.2021 на совещании, ор-
ганизованном      Государственной      инспекцией 
по контролю за использованием объектов не-
движимости города Москвы, с участием про-
фильных ответственных органов исполнитель-
ной власти города Москвы.

По итогам заседания Штабом предлагалось 
рассмотреть возможность внесения измене-
ний в постановление Правительства Москвы    
№ 636-ПП в части процентного ограничения 
свободной от застройки площади арендо-
ванного земельного участка для размещения 
таких объектов. Предложения Штаба были 
направлены в Департамент городского имуще-
ства города Москвы.

13.08.2021 принято постановление Правитель-
ства Москвы № 1262-ПП «О внесении изменений 
в постановление Правительства Москвы от 13 ноя-
бря 2012 г. №636-ПП». Согласно вышеуказанного 
акта исключаются ограничения по проценту за-
строенности земельного участка некапиталь-
ными объектами спортивного назначения.

С учетом вышеизложенного, в результате про-
веденной Штабом работы, в постановление 
Правительства Москвы №636-ПП отражены 
положения, обеспечивающие реализацию эф-
фективных мер поддержки субъектов малого 
и среднего предпринимательства и расширя-
ют возможности для размещения и, как след-
ствие, улучшат доступность спортивных объ-
ектов.

РЕЗУЛЬТАТ: Отменены ограничения по за-
стройке участков некапитальными объектами.

В ходе проведенного Госинспекцией по недви-
жимости планового (рейдового) обследования 
земельного участка установлено, что на участке 
размещен объект (спортивное сооружение – кры-
тое футбольное поле площадью 1200 кв.м) и ука-
занное сооружение на кадастровый и техниче-
ский учет    не поставлено, право собственности 
не зарегистрировано. 
Правовой анализ сложившейся ситуации свиде-
тельствовал о том, что были установлены следу-
ющие ограничения при размещении спортивных 
объектов:

1. Арендаторы земельных участков могли разме-
щать объекты, не являющиеся объектами капиталь-
ного строительства, предназначенные для обеспе-
чения занятия физической культурой, спортом, 
обустройства раздевалок, мест хранения спор-
тивного инвентаря, в том числе с подключением к 
сетям электроснабжения, водопровода, канализа-
ции, теплоснабжения и заглублением     до 0,5 м без 
устройства фундаментов  

2. Размещать их на площади, не превышающей 25% 
от площади земельного участка, свободной от за-
стройки, либо 70% от площади земельного участ-
ка, свободного от застройки, в случае если для 
земельного участка установлен единственный вид 
разрешенного использования земельного участка, 
предусматривающий размещение зданий, соору-
жений для занятия спортом.
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РЕШЕНЫ И ДРУГИЕ 
СИСТЕМНЫЕ ПРОБЛЕМЫ:

Совместно с Гончаровым М.П. разработаны  
и даны разъяснения по вопросу о функци-
онировании фудкортов. Благодаря дан-
ным разъяснениям и подготовленным схе-
мам фудкорты смогли работать на вынос      
и на доставку.

По результатам проработки запроса, посту-
пившего от замминистра Минцифры Пар-
шина М.В. и президента НП «РУССОФТ» 
Макарова В.Л., организации из IT сферы и 
дальше по тексту.

Сняты ограничения на посещение 
детских игровых комнат и в рестора-
нах (около 4 тысяч, и расположенные                           
в торговых центрах (указ Мэра Москвы           
от 08.07.2021 № 40-УМ). 

Сняты ограничения на использование 
объектов досугового, развлекатель-
ного, спортивного характера в парках 
Москвы: это означает, что аттракционы, 
батуты, прокат и прочие виды активности           
на открытом воздухе в парках Москвы воз-
обновили свою работу (более 150 орга-
низаций). Зоопарки также возобновляют 
свою деятельность (без посещения поме-
щений на их территории). (указ Мэра Мо-
сквы от 08.07.2021 № 40-УМ).

Даны разъяснения о возможности функ-
ционирования предприятий обще-
ственного питания, которые находятся 
на территории приостановивших деятель-
ность семейных парков активного отдыха 
(Замания, Funky World и др.)(указ Мэра Мо-
сквы от 08.06.20 № 68-УМ).
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СИСТЕМНАЯ ПРОБЛЕМА «ИНФОРМИРОВАНИЕ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ О ВОПРОСАХ ЗАКОННО-
СТИ НАХОЖДЕНИЯ МАГАЗИНОВ МЕБЕЛИ В ЖИ-
ЛЫХ ДОМАХ»

В Штаб поступили обращения предпринимателей 
по вопросу законности расположения магази-
нов мебели в жилых домах, поскольку соглас-
но приказу МЧС России от 14.02.2020 № 89 «Об 
утверждении изменения № 1 к своду правил СП 
4.13130.2013 «Системы противопожарной защиты. 
Ограничение  распространения  пожара  на  объек-
тах защиты. Требования к объемно-планировоч-
ным и конструктивным решениям», утверждённо-
му    приказом     МЧС     России     от     24.04.2013 
№ 288» пункт 5.2.8 свода правил изложен                  
в новой редакции, в соответствии с которой в жи-
лых зданиях класса функциональной пожарной 
опасности Ф1.3 не допускается размещать по-
мещения и организации, в том числе магазины 
по продаже мебели.

2.3.
РАЗЪЯСНИТЕЛЬНАЯ РАБОТА
И ИНФОРМИРОВАНИЕ

Таким образом, у предпринимателей не было по-
нимания возможности продолжения деятельно-
сти магазинов мебели в жилых домах, требова-
лись разъяснения.
Штабом был направлен запрос в МЧС России      
с просьбой разъяснить нормы приказа. 
В ответе МЧС было разъяснено, что ограниче-
ние не распространяется:
- На дизайн-студии и офисы, занимающиеся 
оформлением заказов на изготовление или по-
купку мебели без осуществления процессов непо-
средственной продажи, хранения и отгрузки гото-
вой продукции; 
- На объекты, которые были введены в эксплуа-
тацию либо проектная документация на которые 
была направлена на экспертизу до дня вступления 
в силу новых требований пожарной безопасности.
Полученные разъяснения Штаб распространил     
в сети Интернет на ресурсах Штаба:

В июне 2021 года подготов-
лены юридические справоч-

ные материалы для пред-
принимателей от членов 

Правового совета – Юриди-
ческой компании «Пепеляев 

Групп» и Юридической груп-
пы «Яковлев    и партнеры».

Организована разъяснитель-
ная работа среди членов 

Совета предпринимателей 
Москвы, а также распро-

странение информационных 
материалов.
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Штаб продолжил активно работать с надзорными органами, органами исполнительной власти, ин-
ститутами развития, ведущими деловыми ассоциациями и другими, в том числе по линии Совета 
предпринимателей Москвы и Правового совета при Штабе:

Регулярное проведение видео-конференций для предпринимателей по актуальным 
вопросам ведения бизнеса в период коронавируса
Получение информации о состоянии бизнес-сектора в период коронавируса
Совместная подготовка разъясняющих документов для бизнеса (не только Москвы) 
Выявление системных проблем бизнеса, проведение рабочих групп с предпринимателями
Совершенствование, корректировка и принятие нормативных правовых актов

2.4.
СОВМЕСТНАЯ РАБОТА С ПАРТНЕРАМИ 
В ПЕРИОД РАСПРОСТРАНЕНИЯ
КОРОНАВИРУСНОЙ ИНФЕКЦИИ

Глава 2 Глава 2

РЕЗУЛЬТАТ: Штабом во взаимодействии с МЧС 
России были даны разъяснения предпринима-
телям в части законности  нахождения магази-
нов мебели в жилых домах.
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ОРГАНИЗОВАНА РАБОТА С ЧЛЕНАМИ 
ПРАВОВОГО СОВЕТА ШТАБА,
КОТОРЫМИ ЗА 2020 ГОД:

• Обработано за март-июнь 307 обращений, по-
ступивших на горячую линию Штаба (всего звон-
ков за данный период поступило 2 349):       

•  Подготовлены юридические заключения                
по системным проблемам ведения бизнеса 
(расторжение договора аренды, применение об-
стоятельств непреодолимой силы, меры поддерж-
ки и т.д.). Существенную помощь в этой части 
оказали юридические партнеры:

Ассоциация в сфере ликвидации                        
и банкротства – 185 обращений;

Юридическая компания
«Dealex» – 16 обращений;

Юридическая компания
«Delcredere» – 98 обращений;

Юрист-эксперт 
Князев А.А. – 6 обращений;

Адвокатское бюро «Аснис
и партнеры» –2 обращения. 

- Юридическая компания 
«Пепеляев Групп»;

- Юридическая группа
«Яковлев и партнеры».

• Подготовлены правовые разъяснения для сбор-
ника «Алгоритмы для бизнеса».
• Совместно с Департаментом предпринима-
тельства и инновационного развития города 
Москвы, ГБУ «Малый бизнес Москвы» и Москов-
ской торгово-промышленной палатой разрабо-
таны пошаговые рекомендации для предприни-
мателей по различным вопросам права (перевод 
сотрудников на удаленную работу, расторжение до-
говора аренды, оформления простоя в работе и т.д.). 
• Оказана помощь в проведении опросов среди 
предпринимателей в части популярных видов пра-
вовой поддержки. 
• Оказана помощь в тестировании электронной 
платформы по КНД. 
• Оказана помощь в подготовке технических за-
даний (создание мобильного приложения Штаба 
и анализ зарубежного законодательства в области 
медиации) для проекта Профстажировка 2.0 в рам-
ках сотрудничества Штаба с АНО «Россия – страна 
возможностей». В настоящее время ведется разра-
ботка проекта мобильного приложения Штаба   
со студентами-программистами ГАПОУ «Арский 
педагогический колледж им. Г.Тукая»

За 2021 год получено 4 заключения по вопросам, 
связанным с выполнением нормативных правовых 
актов, регулирующих работу бизнеса в период коро-
навируса. 

2.5.
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ШТАБА

ПО ВЗАИМОДЕЙСТВИЮ С ВУЗАМИ 

Финансовым университетом 
при Правительстве Российской 
Федерации по вопросу «Анализ 
правовых последствий возник-
шей санитарно-эпидемиологи-
ческой обстановки в Москве»

МГУ имени М.В. Ломоносо-
ва   по вопросам неисполне-
ния сторонами обязательств                
по сделкам (в т.ч. осложнён-
ным государственным или ино-
странным элементом)

Российским государственным 
университетом правосудия по во-
просу о квалификации событий, 
связанных с распространением 
коронавируса в качестве обстоя-
тельства непреодолимой силы

Штаб подписал соглашения о сотрудничестве    
с ведущими вузами страны. Юридическими 
клиниками вузов оказана следующая помощь 
Штабу:

В марте-апреле 2020 года подготовлено 3 пра-
вовых заключения, которые были использованы 
в работе Штаба и Департамента предпринима-
тельства и инновационного развития города 
Москвы

Подготовлено более 20 правовых позиций       
по частным проблемам предпринимателей

Запущен механизм прохождения студентами 
практики в Штабе: РАНХиГС – 1 человек; МГИ-
МО – 1 человек; МГЮА имени О.Е Кутафина – 1 
человек; НИУ ВШЭ – 8 человек ( лето 2020 г. – 5 
человек; лето 2021 г. – 3 человека).
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2.6.
ОРГАНИЗАЦИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
ОТРАСЛЕВЫХ РАБОЧИХ ГРУПП
ПРИ ШТАБЕ И РЕАЛИЗАЦИЯ
ВЫРАБОТАННЫХ МЕР ПОДДЕРЖКИ 

В 2021 ГОДУ УСИЛЕНА РАБОТА С ВУЗАМИ:

1. Достигнута договоренность с новым руко-
водством юридического факультета НИУ ВШЭ            
о прохождении летней практики студентами 
(по конкурсному отбору, принято 2 человека), о ра-
боте в проектном формате. 
2. Достигнута договоренность с кафедрой адми-
нистративного права МГУ имени М.В. Ломоно-
сова о совместной работе в рамках заключен-
ного соглашения о сотрудничестве Штаба и вуза. 
На базе юридического факультета кафедры адми-
нистративного права создана проектная команда 
из 3-х человек для совместной работы со Штабом, 
1 человек принят на очную практику в Штаб. 
3. На практику принят лучший студент програм-
мы «Теория и практика проектного управления 
в органах государственной власти» МГУ имени 
М.В. Ломоносова.

4. Проводится работа с коллегами из СПбГУ,           
по результатам которой будет принято решение             
о возможности заключения рамочного соглаше-
ния о сотрудничестве.  
5. Достигнуто предварительное согласие о за-
ключении соглашения о сотрудничестве с РЭУ 
им. Г.В.Плеханова. 
6. Проведена летняя практика для студентов ГА-
ПОУ «Арский педагогический колледж имени 
Г.Тукая» республики Татарстан и студентов Выс-
шей школы экономики (2 человека).
7. Проведена практика для студента БФУ им. 
Канта, Юридический институт, г. Калининград 
(1 человек).

ПРИ ШТАБЕ ПО ЗАЩИТЕ
БИЗНЕСА В ГОРОДЕ МОСКВЕ 

СОЗДАНЫ И ОСУЩЕСТВЛЯЮТ 
СВОЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

РЯД РАБОЧИХ
И ОПЕРАТИВНЫХ ГРУПП

ЗА 2020-2021 ГГ. БЫЛИ ПРОВЕДЕНЫ СЛЕДУЮЩИЕ ЗАСЕДАНИЯ:

Заседание рабочей группы при Штабе по защите 
прав и законных интересов субъектов инвести-
ционной и предпринимательской деятельности 
города Москвы по вопросу содержания и ре-
монта фасадов в городе Москве от 05.11.2020.

Заочное заседание координационного органа 
по оценке влияния федеральных органов ис-
полнительной власти, уполномоченных на осу-
ществление контроля (надзора), на состояние 
инвестиционного климата в городе Москве                    
при Штабе по защите прав и законных интересов 
субъектов инвестиционной и предприниматель-
ской деятельности в городе Москве.

Заседание совместной рабочей группы                  
по рассмотрению обращений предпринима-
телей при Штабе по защите прав и законных 
интересов субъектов инвестиционной и пред-
принимательской деятельности в городе Мо-
скве и Уполномоченного по защите прав пред-
принимателей в городе Москве от 15.01.2020.

Заседание рабочей группы при Штабе по защи-
те прав и законных интересов субъектов инве-
стиционной и предпринимательской деятель-
ности города Москвы по вопросу размещения 
аттракционов на арендуемых земельных 
участках в городе Москве от 01.02.2021.

Глава 2 Глава 2
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аренда недвижимости и льготы

налоги

госзаказ

подключение к сетям

торговый сбор

снос объектов

госуслуга

регистрация бизнеса

проверки бизнеса

кадастровая стоимость

вывеска 

земля

выкуп

торговля

лицензия

другое

Итого:

2019

32

20

11

11

6

6

13

15

9

0

20

10

3

5

1

145

307

2020

197

66

31

18

15

10

5

7

20

4

4

16

7

12

3

1168*

1583

2021**

60

28

19

14

12

10

9

8

8

7

6

6

4

1

0

486*

678

2019

10.42%

6.51%

3.58%

3.58%

1.95%

1.95%

4.23%

4.89%

2.93%

0.00%

6.51%

3.26%

0.98%

1.63%

0.33%

47.23%

100.00%

2020

12.44%

4.17%

1.96%

1.14%

0.95%

0.63%

0.32%

0.44%

1.26%

0.25%

0.25%

1.01%

0.44%

0.76%

0.19%

73.78%

100.00%

2021

8.85%

4.13%

2.80%

2.06%

1.77%

1.47%

1.33%

1.18%

1.18%

1.03%

0.88%

0.88%

0.59%

0.15%

0.00%

71.68%

100.00%

число обращений в процентах

ВЕДЕНИЕ
БИЗНЕСА

СУБСИДИИ
ЛЬГОТЫ

ЗЕМЕЛЬНО-
ИМУЩЕСТВЕННЫЕ
СПОРЫ

НАЛОГИ
ПРОВЕРКА БИЗНЕСА
КОНТРОЛЬНО-НАДЗОР-
НЫМИ ОРГАНАМИ

Споры по
оплатам ЖКХ

Льготное кредитование
(пересмотр % ставки)

Аренда помещений и
зем.участков

Блокировка
счета

Проверки 

Споры по гос.
контрактам

Имущественная
поддержка

Выкуп
помещений

Задвоение
сумм

Рейдерство 

Регистрация
ИП / ю.л.

Отказ в получении
субсидии

Расторжение/
продление договоров
аренды

Незаконные
начисления

Незаконные
штрафы 

Оформление
патента и др.

Задолженность
по аренде

Страховые
взносы

Обжалование постанов-
лений гос.органов 

Споры хоз.
субъектов с 
гос.участием в 
уставном 
капитале

Споры по видам раз-
решенного использо-
вания земельных
участков, помещений

Исключение
юр.лица из
ЕГРЮЛ

Привлечение к уголовной
и админ. ответственности 

В связи с коронавирусной инфекцией и введением 
ограничительных мер, связанных с нераспростра-
нением инфекции, Штабом за 2020 год рассмотре-
но:
• 220 (13,9%) обращений по вопросу оформления 
пропуска на передвижение и работу в Москве.
• 209 (13,2%) обращений по мерам финансовой 
поддержки предпринимателей.
• 159 (10,0%) обращений о разрешении продол-
жать трудовую деятельность.
• 123 (7,8%) обращения с просьбой разъяснить по-
ложения Указов Мэра Москвы и санитарно-эпиде-
миологических предписаний.
• 65 (4,1%) обращений по вопросу признания ор-
ганизации особо пострадавшей в период действия 
ограничительных мер. 

3.1.
СТАТИСТИКА ОБРАЩЕНИЙ
В ШТАБ В 2019-2021 ГГ.

СТАТИСТИКА ОБРАЩЕНИЙ В ШТАБ В 2019-2021 ГГ.

* Из них 232 обращения – разъяснения законодательства (указов Мэра Москвы и постановлений Главного санитарного врача города 
Москвы в период пандемии, коронавируса)
**По состоянию на 01.12.2021. 
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В 2020-2021 годах основными темами обращений субъектов предпринимательской деятельности стали:

3.2.
УСПЕШНЫЕ КЕЙСЫ В 2021 Г.

аренда недвижимости и льготы

налоги

госзаказ

подключение к сетям

торговый сбор

снос объектов

госуслуга

регистрация бизнеса

проверки бизнеса

кадастровая стоимость

вывеска 

земля

выкуп

торговля

лицензия

другое

Итого:

2019

32

20

11

11

6

6

13

15

9

0

20

10

3

5

1

145

307

2020

197

66

31

18

15

10

5

7

20

4

4

16

7

12

3

1168*

1583

2021**

60

28

19

14

12

10

9

8

8

7

6

6

4

1

0

486*

678

2019

10.42%

6.51%

3.58%

3.58%

1.95%

1.95%

4.23%

4.89%

2.93%

0.00%

6.51%

3.26%

0.98%

1.63%

0.33%

47.23%

100.00%

2020

12.44%

4.17%

1.96%

1.14%

0.95%

0.63%

0.32%

0.44%

1.26%

0.25%

0.25%

1.01%

0.44%

0.76%

0.19%

73.78%

100.00%

2021

8.85%

4.13%

2.80%

2.06%

1.77%

1.47%

1.33%

1.18%

1.18%

1.03%

0.88%

0.88%

0.59%

0.15%

0.00%

71.68%

100.00%

число обращений в процентах

ВЕДЕНИЕ
БИЗНЕСА

СУБСИДИИ
ЛЬГОТЫ

ЗЕМЕЛЬНО-
ИМУЩЕСТВЕННЫЕ
СПОРЫ

НАЛОГИ
ПРОВЕРКА БИЗНЕСА
КОНТРОЛЬНО-НАДЗОР-
НЫМИ ОРГАНАМИ

Споры по
оплатам ЖКХ

Льготное кредитование
(пересмотр % ставки)

Аренда помещений и
зем.участков

Блокировка
счета

Проверки 

Споры по гос.
контрактам

Имущественная
поддержка

Выкуп
помещений

Задвоение
сумм

Рейдерство 

Регистрация
ИП / ю.л.

Отказ в получении
субсидии

Расторжение/
продление договоров
аренды

Незаконные
начисления

Незаконные
штрафы 

Оформление
патента и др.

Задолженность
по аренде

Страховые
взносы

Обжалование постанов-
лений гос.органов 

Споры хоз.
субъектов с 
гос.участием в 
уставном 
капитале

Споры по видам раз-
решенного использо-
вания земельных
участков, помещений

Исключение
юр.лица из
ЕГРЮЛ

Привлечение к уголовной
и админ. ответственности 

По состоянию на начало декабря 2021 Штабом рассмотрено 1195 обращений, из них письменных 
обращений – 678, устных – 517. Письменные обращения, касающиеся разъяснений соблюдения дей-
ствующего законодательства в период коронавируса составили 232 обращения из общего числа 
письменных обращений. 

ОРГАНИЗАЦИЯ ООО «РИТЕЙЛ ПАРК 2» (ТРЦ «МИЛЯ»)

Обратилась в Штаб в связи с тем, что компании 
было выдано постановление о приостановке 
работы организации. В рамках проверки соблю-
дения нормативных требований Федеральной 
службой по надзору в сфере защиты прав по-
требителей и благополучия человека было вы-
явлено превышение по производимому шуму 
от оборудования ТРЦ в дневное время на 4 дБ. 
Благодаря оперативной поддержке Штаба ком- 
пании удалось избежать приостановки деятель- 
ности ТРЦ «Миля» и порядка 100 субъектов 
МСП, арендующих площадь в торговом центре. 
ТРЦ «Миля» является социально значимым 
объектом для жителей района Жулебино, услуга-
ми которого ежедневно пользуются более 14 тысяч 

В результате проделанной Штабом работы, в том числе неоднократных совещаний с Управлением Ро-
среестра по Москве, Департаментом городского имущества города Москвы, получения подтвержда-
ющих писем от префектуры ЮАО и управы района Царицыно, спорные объекты недвижимости были 
сняты с государственного кадастрового учета.

человек, и благодаря которому создано около ты-
сячи рабочих мест. 

Глава 3 Глава 3
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СОГЛАСИТЕЛЬНАЯ ПРОЦЕДУРА

ООО «БИОФУДЛАБ» 

Индивидуальный предприниматель обратился          
в Штаб за содействием в урегулировании спора       
с торговым центром «Савеловский». В результате 
ограничительных мер продажи ИП упали, возник 
долг по арендной плате перед ТЦ в размере 
250 т.р. ТЦ выставил претензии предпринимателю 
о единовременном погашении долга, предприни-
матель указал, что единовременно погасить долг 
не может и просил рассрочку. ТЦ опечатал поме-

Производство и реализация пищевой продукции 
– батончиков, в том числе для детского питания) 
обратилось в Штаб. В отношении предпринима-
теля было сфабриковано и возбуждено незаконное 
уголовное дело. Специалистами Штаба была 
проведена юридическая экспертиза материа-
лов, послуживших основанием для возбуждения 
дела. Штабом была инициирована прокурорская 
проверка всех материалов, которые были опе-
ративно изучены и постановление о возбуж-
дении уголовного дела было отменено. А перед 
этим оставить только часть предложения: Штабом 

щения предпринимателя, вывезли товар на сумму 
более 8 миллионов рублей, личные вещи предпри-
нимателя, кассовое оборудование. 
В результате переговоров с руководством ТЦ 
удалось возвратить товар предпринимателю, 
определить сумму долга с учетом удержанно-
го ТЦ оборудования и устранить другие разно-
гласия. ТЦ в адрес предпринимателя направлено 
мировое соглашение.

была инициирована прокурорская проверка 
всех материалов, которые были оперативно из-
учены. Были отменены незаконные решения, 
принятые в ходе оперативно-розыскных меро-
приятий, по аресту 138 наименований продук-
ции (всей продукции, находящейся на складе ООО 
«Биофудлаб», в том числе партий из 3-х наимено-
ваний,    готовившихся     к     отправке     на     экспорт
в   течение   3-х   дней   на   сумму   53   тыс.  евро).
Деятельность компании была полностью воз-
обновлена и ущерб компании был предотвра-
щен.
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Глава 4

4.1.
УСПЕШНЫЕ ПРИМЕРЫ РЕШЕНИЯ
СИСТЕМНЫХ ПРОБЛЕМ БИЗНЕСА

1. ПРИОСТАНОВЛЕНИЕ УВЕЛИЧЕНИЯ КАДА-
СТРОВОЙ СТОИМОСТИ ОБЪЕКТОВ НЕДВИЖИ-
МОСТИ В ГОРОДЕ МОСКВЕ
Риски повышения кадастровой стоимости недви-
жимости в городе Москве представляют значи-
тельную проблему для арендодателей коммерче-
ской недвижимости, поскольку многие арендаторы 
не оплачивали (частично оплачивали) арендную 
плату, так как не осуществляли свою деятельность 
в период действия ограничительных мер, вызван-
ных распространением новой коронавирусной 
инфекции в городе Москве. В результате прове-
денной Штабом работы группа арендаторов                               
и арендодателей города Москвы согласовали 
совместную позицию по вопросам о необхо-
димых мерах поддержки предпринимателей              
в сфере арендных отношений. В результате эф-
фективной совместной работы Штаба и органов 
исполнительной власти города Москвы принят 
приказ Департамента городского имущества горо-
да Москвы от 24.07.2020 № 166 «О внесении изме-
нений в приказ Департамента от 15.01.2020 № 5», 
пунктом 1 которого предусмотрен перенос про-
ведения государственной кадастровой оценки 
недвижимости, расположенной в городе Мо-
скве,   с   2020   года   на   2021   год,   тем    самым 
«замораживая»         кадастровую         стоимость
на один год. Департамент экономической полити-
ки и развития города Москвы сообщил, что влияние 
пандемии на рынок недвижимости в полной мере 
учтено в кадастровой стоимости. Штабом получена 
благодарность от представителей сферы аренды 
коммерческой недвижимости   в городе Москве.

РЕЗУЛЬТАТ: Увеличение кадастровой стоимо-
сти объектов недвижимости в городе Москве 
заморожено на 1 год.

2. О ПАСПОРТИЗАЦИИ И ИНВЕНТАРИЗАЦИИ 
ОБЪЕКТОВ ГОРОДСКОГО ХОЗЯЙСТВА НА ТЕР-
РИТОРИИ ГОРОДА МОСКВЫ
Штабом было получено коллективное обраще-
ние предпринимателей, из которого следует, что 
содержание норм разрабатываемого Главным 
контрольным управлением города Москвы 
проекта постановления Правительства Москвы 
о внесении изменений в постановление Прави-
тельства Москвы № 501-ПП затрагивало права 
и законные интересы бизнеса. 
В проекте было указано, что все виды работ будут 
выполняться государственным бюджетным учре-

ждением «Мосгоргеотрест» по государственному 
заданию на проведение работ по изготовлению 
цифровой геоподосновы при паспортизации объ-
екта благоустройства.
В целях сохранения конкуренции на рынке па-
спортизации и инвентаризации была созда-
на совместная рабочая группа по рассмотре-
нию обращений предпринимателей при Штабе                     
и Уполномоченном по защите прав предприни-
мателей в городе Москве. Обозначенный вопрос 
неоднократно рассмотривался на заседаниях ука-
занной рабочей группы.
В рамках работы рабочей группы при участии 
Московской торгово-промышленной палаты 
25.08.2021 был рассмотрен проект Порядка пе-
редачи проектов паспортов объектов городского 
хозяйства, разработанных на основании контрак-
тов, заключенных с подрядными организациями, 
в целях загрузки таких проектов паспортов в Си-
стему автоматизированного проектирования 
ГБУ «Мосгоргеотрест» и последующей переда-
чи в Автоматизированную систему управления 
«Объединенная диспетчерская служба Депар-
тамента жилищно-коммунального хозяйства 
города Москвы», разработанный Главным кон-
трольным управлением города Москвы.
В рамках проработки проекта Главконтролем 
учтен ряд предложений Штаба, Уполномоченного 
и предпринимательского сообщества.
28.10.2020 принято постановление Правительства 
Москвы № 1848-ПП «О внесении изменений в по-
становление Правительства Москвы от 02.09.2014 
№ 501-ПП». В указанном акте закреплена воз-

ОАО «Производственное объединение «Упа-
ковка» обратилось в Штаб за содействием             
в снятии с кадастрового учета отсутствующих 
сооружений. В целях разрешения сложившейся 
ситуации Штаб обратился с запросом в Управле-
ние Росреестра по Москве. Согласно полученной 
информации записи о правообладателе спорных 
объектов недвижимости в ЕГРН отсутствовали,         
в связи с чем заявитель не мог обратиться для сня-
тия объектов недвижимости с государственного 
кадастрового учета.

СНЯТИЕ ОТСУТСТВУЮЩИХ СООРУЖЕНИЙ 
С КАДАСТРОВОГО УЧЕТА

НАРУШЕНИЕ УСЛОВИЙ ДОГОВОРА
ОБ ОПЛАТЕ

ООО «Проектная мастерская «Элит Премьер» об-
ратилось в Штаб в связи с уклонением ГУП «Мос-
свет» от принятия и оплаты услуг, оказанных        
по договору.
Штабом осуществлена проработка вопроса во 
взаимодействии с Департаментом жилищно-ком-
мунального хозяйства города Москвы.
По результатам проведенной Штабом работы ГУП 
«Моссвет» произвело оплату оказанных услуг 
в полном объеме.

Глава 3
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можность привлекать для оказания рассма-
триваемых услуг исполнителей на конкурсной 
основе:
• в пункте 2.1.8 приложения 1 постановления Пра-
вительства Москвы № 1848-ПП указано, что испол-
нителем является организация, осуществляющая 
разработку, актуализацию паспорта по государ-
ственному контракту, договору, или государствен-
ное учреждение города Москвы. 
• получатель субсидии из бюджета города Москвы, 
предоставленной на соответствующие цели.
В    результате     проведенной     Штабом    работы 
в      постановлении       Правительства       Москвы 
от 02.09.2014 № 501-ПП отражены положения, 
обеспечивающие возможность сохранения 
конкуренции.

РЕЗУЛЬТАТ: Сохранена возможность участия 
предпринимателей в выполнении госзадания 
по паспортизации объектов городского хозяй-
ства.

3. О ГРУЗОВЫХ ПЕРЕВОЗКАХ АВТОМОБИЛЬ-
НЫМ ТРАНСПОРТОМ В ГОРОДЕ МОСКВЕ
В Штаб по защите бизнеса неоднократно посту-
пали обращения субъектов предпринимательской 
деятельности по вопросу существующих адми-
нистративных барьеров при осуществлении 
предпринимательской деятельности, связан-
ной с грузовыми перевозками в городе Москве. 
Озвученная проблема выражалась в том, что дей-
ствующие ограничительные сроки для подачи но-
вых запросов в целях оформления пропусков не 
позволяли обеспечить заблаговременное планиро-
вание и организацию перевозок грузов.
В административных регламентах по предостав-
лению государственных услуг были установлены 
следующие сроки подачи новых запросов в целях 
оформления пропусков:
• в отношении разовых пропусков – 2 рабочих дня;
• в отношении оформленных пропусков сроком 
действия не более одного года – 30 рабочих дней.
Указанные обстоятельства оказывали негативное 
влияние на осуществление предпринимательской 
деятельности. 
Штабом    в    адрес    Департамента    транспорта 
и развития дорожно-транспортной инфра-
структуры города Москвы были направлены 
предложения по изменению правового регули-
рования, ориентированные на упрощение ведения 
предпринимательской деятельности в сфере гру-
зовых перевозок автомобильным транспортом.
В дальнейшем было принято постановление Пра-
вительства Москвы № 191-ПП «О внесении изме-
нений   в   постановление   Правительства   Москвы 
от 22 августа 2011 № 379-ПП». В указанном акте 
увеличено время подачи новых запросов:
• заявление для получения разового пропуска по-
дается за четыре дня;
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В условиях распространения новой коронавирус-
ной инфекции (COVID-2019) и принимаемых орга-
нами исполнительной власти города Москвы мер 
по ограничению ее распространения субъекты 
предпринимательской      деятельности      находятся 
в непростой экономической ситуации. В связи            
с принятием большого количества нормативных 
правовых актов различного уровня, предприни-
мателям необходима была помощь в докумен-
тальном оформлении процесса исполнения 
различных санитарных требований.
Штабом была выявлена проблема отсутствия 
единой системы соблюдения антиковидных 
требований для бизнеса, понятной проверяемым 
и проверяющим.
По инициативе Штаба был разработан комплект 
документов «Антивирусный пакет»:
• информационно-справочный документ, отража-
ющий состояние профилактической защищенности 
объектов и содержащий перечень необходимых 
мероприятий для предупреждения распростране-
ния коронавирусной инфекции;
• рекомендуемый перечень документов, под-
тверждающих соблюдение мер по борьбе с коро-
навирусом. В его основу легли действующие реко-
мендации Роспотребнадзора, указы Мэра Москвы, 
приказы и распоряжения профильных органов ис-
полнительной власти Москвы. 

4.2.
ПРОФИЛАКТИЧЕСКАЯ РАБОТА: 
«АНТИВИРУСНЫЙ ПАКЕТ»

Оформление документов      в      соответствиис 
«Антивирусным пакетом»:
• поможет доказать добросовестность предпри-
нимателей;
• поможет создать доказательную базу для орга-
нов власти и контрольно-надзорных органов;
• может являться подтверждением исполнения 
юр.лицом/ИП всех зависящих от него мер по со-
блюдению правил и норм.
Информационно-справочный документ был соз-
дан совместно с предпринимательским сообще-
ством, проработан с Управлением Федераль-
ной службы по надзору в сфере защиты прав 
потребителей и благополучия человека по го-
роду Москве и профильными органами исполни-
тельной власти Москвы, в том числе с Главным 
контрольным управлением города Москвы, 
Департаментом торговли и услуг города Мо-
сквы, Объединением административно-техни-
ческих инспекций города Москвы и другими.

Разработанный «Антивирусный пакет» размещен 
по ссылке: https://antivirus.moscow.business. 

РЕЗУЛЬТАТ: Антивирусный пакет разделяет 
ответственность за нарушение требований 
юридических лиц и должностных.
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• заявление для получения годового пропуска по-
дается за 60 рабочих дней.
В результате проведенной Штабом работы, в по-
становлении Правительства Москвы № 379-ПП 
отражены положения, обеспечивающие поддерж-
ку малого и среднего предпринимательства и под-
держку индивидуальной предпринимательской 
деятельности.

РЕЗУЛЬТАТ: Утверждены более комфортные 
сроки оформления пропусков на въезд в Мо-
скву.

4. РАСШИРЕН ПЕРЕЧЕНЬ НАРУШЕНИЙ РАЗМЕ-
ЩЕНИЯ ВЫВЕСОК, ПО КОТОРЫМ ПРЕДПРИ-
НИМАТЕЛЬ УВЕДОМЛЯЕТСЯ СРОК ДО 25 ДНЕЙ 
ДЛЯ ДОБРОВОЛЬНОГО ПРИВЕДЕНИЕ ВЫВЕ-
СКИ В СООТВЕТСТВИЕ С ТРЕБОВАНИЯМИ
Порядок устранения нарушений размещения вы-
весок распространялся только на небольшую 
часть перечня нарушений, и значительная часть 
вывесок продолжала демонтироваться без 
предупреждения. 
В Департамент предпринимательства и инноваци-
онного развития города Москвы, Штаб по защите 
бизнеса в городе Москве поступил  на согласо-
вание проект постановления Правительства 
Москвы «О внесении изменений   в постановле-
ние Правительства Москвы от 25 декабря 2013 
г. № 902-ПП».
Штаб по защите бизнеса в городе Москве согла-
совал указанный проект постановления с заме-
чаниями, которыми предложено распространить 
предупредительный порядок демонтажа вывесок 
на следующие категории вывесок, размещенные    
с нарушениями:
• вывески, размещенные на крышах зданий, стро-
ений, сооружений;
• вывески, размещенные на фасадах многоквар-
тирных домов выше линии второго этажа;
• вывески, являющиеся настенными конструкция-
ми, с общей длиной более 15 метров и (или) пло-
щадью конструкции более 10 кв. м.
Москомархитектура учла замечания Штаба      
по защите бизнеса в городе Москве. В результа-
те принято постановление Правительства Москвы   
от 01.12.2020 № 2128-ПП «О внесении изменений 
в постановление Правительства Москвы от 25 де-
кабря 2013 г. № 902-ПП», которым существенно 
расширен перечень нарушений размещения 
вывесок, по которым предпринимателю пре-
доставляется срок до 25 дней для доброволь-
ного приведения вывески в соответствие с тре-
бованиями.

РЕЗУЛЬТАТ: Установлена обязанность госорга-
нов уведомлять предпринимателей о наруше-
ниях рекламных конструкций.
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Работа Штаба направлена на защиту прав и за-
конных интересов предпринимателей и инвесто-
ров. Штаб осуществляет координацию деятель-
ности органов исполнительной власти Москвы                            
и территориальных органов федеральных органов 
исполнительной власти по снижению админи-
стративного давления на бизнес в рамках кон-
трольно-надзорной деятельности.

4.3.
СНИЖЕНИЕ ИЗБЫТОЧНОГО 
КОНТРОЛЯ И АДМИНИСТРАТИВНОГО 
ДАВЛЕНИЯ НА БИЗНЕС 

ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ 2020 Г.

1. ОЦЕНКА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ФЕДЕРАЛЬНЫХ 
КОНТРОЛЬНО-НАДЗОРНЫХ ОРГАНОВ НА СО-
СТОЯНИЕ      ИНВЕСТИЦИОННОГО      КЛИМАТА
В ГОРОДЕ МОСКВЕ В 2019-2020 ГОДАХ.
Одно из важнейших направлений реформы 
контрольно-надзорной деятельности -  это по-
строение новой, современной системы госу-
дарственного контроля (надзора) на основе 
риск- ориентированного подхода.

Распоряжением Правительства РФ от 31.01.2017 
№ 147-р «О целевых моделях упрощения проце-
дур ведения бизнеса и повышения инвестицион-
ной привлекательности субъектов Российской 
Федерации» принята Целевая модель «Осу-
ществление контрольно-надзорной деятельно-
сти в субъектах Российской Федерации». 

В рамках данной модели в том числе осущест-
вляется оценка показателя доли контрольных                
и административных мероприятий, проведен-
ных по объектам контроля (надзора), отнесенным   
к категориям ЧВР, ВР, ЗР* (далее - доля контроль-
ных и административных мероприятий).
На площадке Штаба организована работа реги-
онального координационного органа по оценке 
влияния деятельности КНО на инвестиционный 
климат в Москве, в который вошли 20 территори-
альных органов федеральных ведомств, осущест-
вляющих 40 видов федерального государственно-
го контроля (надзора).

• Проведены 3 заседания регионального коорди-
национного органа по итогам 2019 и 2020 гг.
• Произведены расчет и утверждение на коор-
динационном органе оценки доли контрольных                  
и административных мероприятий, проведенных 
по объектам контроля на территории города Мо-
сквы. 
• Подготовлены рекомендации для федеральных 
КНО по снижению административной нагрузки        
на бизнес.
• Итоги оценки и предложения по совершенство-
ванию контрольно-надзорной деятельности в рам-
ках целевой модели переданы в Минэкономразви-
тия России.

ЦЕЛЕВАЯ МОДЕЛЬ «ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ КНД В ГОРОДЕ 
МОСКВЕ» ПО ИТОГАМ 2020 Г. РЕАЛИЗОВАНА НА 100%

ДИНАМИКА ИЗМЕНЕНИЯ ДОЛИ КОНТРОЛЬНЫХ И АДМИНИСТРАТИВНЫХ
МЕРОПРИЯТИЙ В 2018-2020 ГГ.

Показатели/период

Общее число взаимодействий
 
Число взаимодействий с субъектами ЧВР, ВР, ЗР*

Доля контрольных и административных мероприятий, 
проведенных по объектам контроля (надзора), 
отнесенным к категориям ЧВР, ВР, ЗР*

2018

59576

30114

D = 51%

2019

83889
 

30413

D = 31%

2020

47748

16039

D = 40,48%

*ЧВР - чрезвычайно высокий  риск, ВР- высокий риск, ЗР – значительный риск
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Рост доли контрольных и административных 
мероприятий в городе Москве указывает на кор-
ректное применение риск-ориентированного 
подхода территориальными органами, обоснован-
ность контрольно-надзорной нагрузки, что, в свою 

очередь, обеспечивает доверительные и прозрач-
ные взаимоотношения территориальных органов  
и подконтрольных субъектов и положительно ска-
зывается на инвестиционном климате.

2. ИНДЕКС АДМИНИСТРАТИВНОГО ДАВЛЕ-
НИЯ.
Индекс – это аналитический инструмент для 
субъектов Российской Федерации, позволяющий 
оценивать деятельность контрольных и надзор-
ных органов на территории субъекта и выраба-
тывать соответствующие решения по корректи-
ровке их действий.
Расчет индекса по итогам 2019 года основан       
на данных уполномоченных по защите прав 
предпринимателей, территориальных органов 
федеральных органов исполнительной власти, 
Минэкономразвития России, Росстата, данных 
судебной статистики, Федеральной службы су-
дебных приставов и данных Единого реестра 
проверок (Роспотребнадзор, Ростехнадзор, Рос-
сельхознадзор, Росприроднадзор, Роструд, МЧС 
и жилищные инспекции).
Штаб выступил площадкой, на которой со-
вместно c прокуратурой города Москвы,                    
Уполномоченным по защите прав предпри-
нимателей    в    городе    Москве  и иными ве-

домствами, участвующими в рейтинге, были 
обсуждены проблемные вопросы, связанные 
с излишним административным давлением на 
бизнес при осуществлении контрольных меро-
приятий, а также  по выработке мер направленных      
на улучшение показателей Индекса, в том числе:
1) Проведен анализ показателей Индекса админи-
стративного давления (далее Индекс) по итогам 
2019 (Москва – 42 позиция). По результатам про-
ведено совещание с 7 КНО, участниками рейтинга;
2) Совместно с КНО и прокуратурой города Мо-
сквы разработаны предложения по совершенство-
ванию методики Индекса (2020 – 15 предложений) 
и направлены Уполномоченному при Президенте 
Российской Федерации по защите прав предпри-
нимателей;
3) Территориальными органами федеральных ве-
домств разработаны мероприятия по снижению 
уровня административного давления на бизнес       
и улучшению показателей Индекса на следующий 
оценочный период.

РЕЗУЛЬТАТ ПРОВЕДЕННОЙ РАБОТЫ
По итогам отработки «Индекса администра-
тивного давления 2020 года» Москва показа-
ла существенное улучшение -  с 42-го места 
поднялась на 13-е в 2020 году по сравне-
нию с 2019 годом, в частности показатели 
Москвы обогнали средние показатели по Рос-
сии в части проверок МЧС, Ространснадзора и 
Росздравнадзора.

ФОИВ

РОСПОТРЕБНАДЗОР
РОСТЕХНАДЗОР
РОСПРИРОДНАДЗОР
РОССЕЛЬХОЗНАДЗОР 
МЧС
РОСЗДРАВНАДЗОР
ЖКХ
Весогабаритные штрафы на перевозки
РОСТРАНСНАДЗОР
РОСТРУД
Сводный индекс

2018

4,3
1,3
3,5
2,8
4,8

-
Н/Д
4,3

-
-

3,5

2019

3,6
1,5
2,2
3

6,2
-

5,3
-
-

4,2
3,7

2020

4,40
3,75
3,60
Н/Д
3,30
2,63

-
-

1,9
4,65
3,46

Отклонение индекса
от прошлого периода

+ 0,8
+ 2,25
+ 1,4

-
- 2,9 (улучшение)

-
-
-
-

+ 0,45
- 0,24 (улучшение)

ДИНАМИКА ИНДЕКСА
СРАВНЕНИЕ ИНДЕКСОВ ПО ИТОГАМ 

2018-2020 ГГ.  В ГОРОДЕ МОСКВЕ

2019

42
место

13
место

2020
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Штаб принял активное участие в реализации про-
екта Правительства Москвы по созданию Циф-
ровой платформы взаимодействия бизнеса                 
и контрольно-надзорных органов «Открытый 
контроль», в том числе организовал тестирование 
платформы на отраслевых фокус-группах пред-
принимателей. Платформа создана в целях сниже-
ния контрольной нагрузки на субъекты предпри-
нимательства за счёт перевода взаимодействия 

ИНДЕКС-2020 (ИТОГИ 2019 ГОДА) ИНДЕКС-2021 (ИТОГИ 2020 ГОДА)

3. СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ КОНТРОЛЬНО-
НАДЗОРНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В ИНТЕРЕСАХ 
БИЗНЕСА.
В 2020 г. на основе предложений бизнес-со-
общества города Москвы подготовлено бо-
лее 30 предложений в федеральные законо-
проекты о государственном контроле и об 
обязательных требованиях.
Разработана концепция пилотных проектов            
по механизмам апробации регулирующего воз-
действия новых обязательных требований для 
предпринимателей при осуществлении меро-
приятий государственного контроля (надзора).
Проведено 11 заседаний рабочих групп при Шта-
бе с участием предпринимателей и КНО горо-
да. Рассмотрено более 30 вопросов, в рамках 
которых вырабатывались подходы к решению 
системных проблем предпринимательской де-
ятельности, рассматривались жалобы на дей-

ствия ОИВ города Москвы и обсуждались меры 
поддержки бизнеса в условиях противодействия 
коронавирусной инфекции в городе.

4.4.
ЦИФРОВАЯ ПЛАТФОРМА 
ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ БИЗНЕСА 
И КОНТРОЛЬНО-НАДЗОРНЫХ 
ОРГАНОВ «ОТКРЫТЫЙ КОНТРОЛЬ» 

представителей бизнеса и контрольно-надзорных 
органов (далее – КНО) в электронный вид. 
На портале можно оперативно получить изложен-
ные в доступной форме ответы на вопросы о про-
верках, требованиях со стороны органов контроля, 
обжаловать решения и многое другое. Оцифро-
ваны более 1000 обязательных требований по 
54 региональным видам контроля КНО города 
Москвы.

Глава 4Глава 4

В 2020 ГОДУ ПРИ ПОДДЕРЖКЕ ШТАБА НАЧАТЫ РАБОТЫ ПО СОЗДАНИЮ
АКТУАЛЬНЫХ СЕРВИСОВ ДЛЯ БИЗНЕСА:

«ПОШАГОВЫЕ ИНСТРУКЦИИ 
ДЛЯ БИЗНЕСА» 

(формы и шаблоны документов 
для проверок, алгоритмы

действий)

«ПОИСК СИСТЕМНЫХ
ПРОБЛЕМ В КНД» 

(в том числе структурированная 
обратная связь бизнеса

об административных барьерах)

«ДОСУДЕБНОЕ 
ОБЖАЛОВАНИЕ ДЕЙСТВИЙ 

КНО (МЕДИАЦИЯ)»

К разработке сервисов привлечены представи-
тели делового и экспертного сообществ (ФРиО, 
МТПП  и др.), юристы, эксперты, члены Правово-
го совета при Штабе. 
В 2020 году принято постановление Правитель-
ства Москвы от 25.12.2021 №2384 «О государ-
ственной информационной системе «Цифровая 
платформа взаимодействия бизнеса и контроль-
ных (надзорных) органов «Открытый контроль». 

С мая 2021 года ГИС открыта для доступа пред-
принимателям города Москвы, начата ее пилотная 
эксплуатация.
В рамках реформы контрольно-надзорной 
деятельности проект в 2021-2022 гг. получит 
дальнейшее развитие. Идут работы по добавле-
нию новых функций и сервисов, в том числе свя-
занных с федеральными видами государственного 
контроля.

Работа по проекту осуществляется при взаимо-
действии с Главконтролем, ДИТ, КНО города 
Москвы. В разработке концепции и техническо-
го задания на создание цифровой платформы 
приняли участие экспертное сообщество и биз-
нес.
Для доработки Цифровой платформы осу-
ществляется регулярное тестирование сер-
висов в рамках фокус-групп ведущих в своих 
отраслях предпринимателей, членов Совета 
предпринимателей Москвы. По результатам 
отзывов предпринимателей и экспертов в работу 
Платформы вносятся корректировки.

О
БЩ

А
Я

И
Н

Ф
О

РМ
А

Ц
И

Я
РЕ

Ш
ЕН

И
Е 

И
Н

Д
И

-
ВИ

Д
УА

Л
ЬН

Ы
Х

 
П

РО
БЛ

ЕМ
 Б

И
ЗН

ЕС
А

М
ЕР

О
П

РИ
ЯТ

И
Я 

Ш
ТА

БА
.

Ш
ТА

Б 
В 

С
М

И

РА
БО

ТА
 

В 
П

ЕР
И

О
Д

 C
O

VI
D

-1
9

РЕ
Ш

ЕН
И

Е 
С

И
С

ТЕ
М

Н
Ы

Х
 

П
РО

БЛ
ЕМ

 Б
И

ЗН
ЕС

А
 И

 С
Н

ЯТ
И

Е 
А

Д
М

И
Н

И
С

ТР
АТ

И
ВН

Ы
Х

 Б
А

РЬ
ЕР

О
В 

С
О

ВЕ
Т 

П
РЕ

Д
П

РИ
Н

И
М

АТ
ЕЛ

ЕЙ
 М

О
С

К
ВЫ

 
И

 П
РО

ЕК
ТН

Ы
Й

 О
Ф

И
С

 
П

О
 П

РЕ
Д

П
РИ

Н
И

М
АТ

ЕЛ
ЬС

ТВ
У 



28 29

Задействованный формат позволяет повысить эф-
фективность взаимодействия бизнеса и власти. На 
Часах предпринимателя было получено большое 
количество вопросов и предложений по решению 
системных проблем бизнеса по усовершенствова-
нию контрольно-надзорной деятельности. 
Несмотря на трудную эпидемиологическую об-
становку и ограничения в 2020-2021 гг., удалось 
провести 6 Часов предпринимателя. Был выявлен           
и решен ряд системных проблем. 

Во встрече, которая прошла 23 апреля 2021 г.      
на тему «Привлечение к административной 
ответственности за нарушение антиковидных 
требований» впервые принял участие недав-
но созданный Совет предпринимателей Москвы. 
Предприниматели смогли получить разъяснения   
и ответы на интересующие их вопросы об админи-
стративном давлении, о штрафах за несоблюдение 
перчаточного и масочного режима и другие. В том 
числе  многие  вопросы  предпринимателей  взяты   
в проработку Штабом.

Глава 5

5.1.
ЧАСЫ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ 

«ЧАС ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ» - ЭТО:
1. Обсуждение наиболее актуальных с точки 
зрения бизнеса вопросов. 
2.  Удобная и современная тематическая пло-
щадка. 
3. Профессиональная модерация. 
4.  Выездные приемные Штаба, Прокуратуры 
города Москвы, выездная консультация Цен-
тра услуг для бизнеса, в которые предпринима-
тели      могут       незамедлительно       обратиться
с вопросами.
5.  Инструмент для донесения до бизнеса ин-
формации о деятельности Штаба и для сбора 
предложений по совершенствованию усло-
вий ведения бизнеса и снятию администра-
тивных барьеров. 

Проект «Час предпринимателя» - это 
уникальная площадка, где предприни-
матели, экспертное сообщество и пред-
ставители органов власти могут в от-
крытом диалоге обсудить и выработать 
меры по решению насущных проблем 
бизнеса. 

КЛЮЧЕВЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ЧАСА ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ НА ТЕМУ
«ПРИВЛЕЧЕНИЕ К АДМИНИСТРАТИВНОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА НАРУШЕНИЕ

АНТИКОВИДНЫХ ТРЕБОВАНИЙ»:

ПРОБЛЕМА РЕШЕНИЕ

Отсутствие рабочей группы для реше-
ния вопросов в части привлечения             
к административной ответственно-
сти за нарушение антиковидных 
требований

Создана Оперативная группа Штаба для решения острых вопросов, 
возникающих во всех административных округах Москвы,                      
с участием профильных заместителей префектов, руководителя ДПиИР, 
заместителя руководителя Департамента торговли и услуг в городе 
Москве, представителей ГКУ города Москвы.

Потребность предпринимательского 
сообщества в разъяснении требова-
ний и рекомендаций в период пандемии 
коронавируса

Обсуждалась практика применения «Антивирусного пакета», 
разработанного Штабом, для помощи предпринимательскому сообще-
ству в соблюдении требований и рекомендаций в период пандемии 
коронавируса

Давление на бизнес со стороны прове-
ряющих органов в части  соблюдения 
антиковидных требований

Управам даны инструкции о необходимости комплексной оценки 
мер по соблюдению антиковидных требований проверяющими 
органами, использовать принцип «предупреждение как первое 
наказание»

ОПРЕДЕЛЕН АМБАССАДОР ШТАБА ПО ЗАЩИТЕ
БИЗНЕСА В ВАО – АНАСТАСИЯ ТАТУЛОВА

ПРОВЕДЕННЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ В РАМКАХ ПРОЕКТА «ЧАС ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ»

Дата проведения Тема 

25.02.2020 «Власть – Бизнесу: новые механизмы решения проблем бизнеса 
в Центральном административном округе города Москвы»
Обсуждались вопросы того, как устроен бизнес в центре Москвы, какие есть 
особенности на территории. С каким сложностями сталкиваются предприни-
матели и что город делает для того, чтобы решить проблемы.

03.09.2020 «Защита предпринимателей в коронавирусный и посткоронавирусный 
период (районы Алексеевский, Бутырский, Марфино, Марьина роща, 
Останкинский, Ростокино, территория ВДНХ СВАО города Москвы)»
Предприниматели, осуществляющие деятельность в СВАО в районах Алексеев-
ский, Бутырский, Марфино, Марьина роща, Останкинский, Ростокино и ВДНХ 
смогли познакомиться с представителями органов власти,     к которым можно 
обращаться в СВАО по вопросам предпринимательской деятельности. Бизнесу 
помогли разобраться с правовыми проблемами, с которыми приходится стал-
киваться при ведении бизнеса.

23.04.2021 «Привлечение к административной ответственности за нарушение 
антиковидных требований»
Во встрече приняли участие более 150 предпринимателей из разных сфер, 
включая членов Совета предпринимателей Москвы. В формате свободного 
диалога предприниматели задали множество вопросов об административном 
давлении, прежде всего, о штрафах за несоблюдение перчаточного                             
и масочного режима.

14.07.2020 «Нарушение прав предпринимателей в период пандемии»
Час предпринимателя проходил в онлайн-формате. Обсуждались правовые 
трудности, с которыми столкнулись предприниматели в период пандемии; 
возможности защиты своих прав, преодоления административных барьеров        
в сложившейся ситуации и многие другие вопросы.

06.10.2020 

17.08.2021

«Изменения в российском законодательстве, связанные с упрощением 
процесса технологического присоединения к электрическим сетям»
Штаб и ПАО РОССЕТИ Московский регион  провели совместное мероприятие 
для предпринимателей, на котором рассказали о нововведениях, которые 
позволяют упростить порядок процедур; сократить сроки подключения                   
и сократить затраты.

«Актуальные проблемы в сфере регулирования недвижимого имуще-
ства». Основные проблемы, озвученные предпринимателями, которые обсуж-
дались на мероприятии: 
- высокая ставка налога на кадастр;
- кадастровая стоимость существенно завышена по отношению к рыночной;
- повышение государственных пошлин для предпринимателей;
- отказы и приостановки по государственной регистрации.

На площадке «Московской торгово-промышлен-
ной палаты» 17 августа 2021 г. состоялся «Час 
Предпринимателя» на тему «Актуальные про-
блемы в сфере регулирования недвижимого 
имущества».
В мероприятии приняли участие представители 
имущественного блока Правительства Москвы 
- руководство ГБУ «Центр имущественных плате-
жей и жилищного страхования» и ГКУ «Центр на-
логовых доходов», а также Федеральная налоговая 

служба России и Управление Росреестра по горо-
ду Москве.
Встреча прошла под председательством руко-
водителя Департамента предпринимательства              
и инновационного развития Алексея Фурсина. По-
участвовать в обсуждении актуальных вопросов 
собралось более 150 предпринимателей из разных 
сфер, включая членов недавно созданного Совета 
предпринимателей столицы.

Глава 5
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По итогам встречи было принято решение раз-
вивать уже созданный механизм оперативной 
рабочей группы Штаба и Управления Росре-
естра по городу Москве совместно с Советом 
предпринимателей Москвы таким образом, 
чтобы на основании поступающих обращений 
предпринимателей было возможно определить 
их системность и разработать алгоритмы по их 
решению.

В формате открытого микрофона представители 
бизнеса   смогли   задать   волнующие   их   вопросы 
по теме кадастровой стоимости объектов недви-
жимости, налога на имущество, а также админи-
стративных барьеров по государственной реги-
страции недвижимости.

ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ, КОТОРЫЕ БЫЛИ ОЗВУЧЕНЫ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯМИ: 

ВЫСОКАЯ СТАВКА НАЛОГА НА КАДАСТР

КАДАСТРОВАЯ СТОИМОСТЬ СУЩЕСТВЕННО 
ЗАВЫШЕНА ПО ОТНОШЕНИЮ К РЫНОЧНОЙ

ПОВЫШЕНИЕ ГОСУДАРСТВЕННЫХ ПОШЛИН 
ДЛЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ

ОТКАЗЫ И ПРИОСТАНОВКИ
ПО ГОСУДАРСТВЕННОЙ РЕГИСТРАЦИИ

5.2.
ШТАБ В СМИ (МЕДИАЛОГИЯ) 

Целью деятельности оперативной рабочей группы 
является детальное изучение всех инициатив и до-
стижение баланса интересов. Также по предложе-
нию члена Общественного совета при Росреестре 
Антона Вовка, члены Совета предпринимателей 
приглашены в состав экспертного совета при ко-
миссиях общественного совета Росреестра для 
более эффективного решения проблем предпри-
нимателей.

ДИНАМИКА УПОМИНАНИЙ ШТАБА
В СМИ И МЕДИАИНДЕКС

Штаб делает всё, чтобы о нём узнали, чтобы каж-
дый предприниматель знал, как он может защи-
тить себя и свои законные интересы. 
За период январь – начало декабря 2020 года Штаб 
по защите бизнеса был упомянут в СМИ 778 раз. 
Медиаиндекс (коэффициент, учитывающий влия-
тельность СМИ) составил 5178 баллов. 

Для сравнения: за аналогичный период в 2021 
году Штаб был упомянут в СМИ 943 раза. Медиа-
индекс составил 6385 балла.

Штаб проводит системную работу со СМИ – на регулярной основе рассылается и публикуется информация 
о мероприятиях, в частности, о заседаниях Совета предпринимателей Москвы, «Часах предпринимате-
ля». Соответствующие материалы появляются в федеральных и московских СМИ, в частности – в изда-
нии «Интерфакс-Россия», информационном агентстве «Россия сегодня», «Известия», «Москва-24», 
«ТАСС», газете «Комсомольская правда», «Вечерняя Москва».

Целью деятельности оперативной рабочей группы является детальное изучение всех инициатив         
и достижение баланса интересов. Также по предложению члена Общественного совета при Росре-
естре Антона Вовка, члены Совета предпринимателей приглашены в состав экспертного совета 
при комиссиях общественного совета Росреестра для более эффективного решения проблем пред-
принимателей.

ПО РЕЗУЛЬТАТАМ проведенных Часов предпринимателя в 2020-2021 гг. были подняты многие системные 
проблемы: по вопросам отмены обязанности ношения перчаток в Москве, снятия ограничений в парках Мо-
сквы, оптимизации порядка оформления некапитальных объектов для ресурсоснабжающих организаций 
и многие другие. Также был решен ряд индивидуальных кейсов, в том числе по вопросу оказания содействия 
в постановке на кадастровый учет ФОК «Ледовый тренировочный центр» на территории ТиНАО города Мо-
сквы в связи с невозможностью заявителем устранения замечаний Управления Росреестра.

Глава 5Глава 5

В январе и апреле 2021 года проведены и опубли-
кованы интервью Штаба в газете «Вечерняя Мо-
сква». 
Помимо этого, начиная с июля 2021 начальник 
Управления Штаба по защите бизнеса является ве-
дущим рубрики «Интервью с предпринимателем» 
в рамках серии вебинаров с успешными бизнесме-
нами, которые рассказывают о своем становлении, 
дают советы о том, как правильно развивать бизнес 
и добиваться поставленных целей. 
Ярким примером являются интервью Анатолия 
Мальцана с Павлом Ковшаровым (основатель сети 
«Zaмания» и «Kidzrock Cafe»), Борисом Кацем 
(председатель Совета директоров  АО «Планета 

Штаб ведет активное освещение деятельности          
в социальных сетях: Vkontakte, Instagram, Facebook. 
Публикации в социальных сетях Штаба осущест-
вляются регулярно, а также распространяются сре-
ди партнеров («Деловая Россия», МТПП, Сбербанк 
и др.) и в социальных сетях членов Совета предпри-
нимателей столицы. За год прирост подписчиков      
в социальной сети Инстаграм составил порядка 
35%. В 2022 г. будет создана полностью обновлен-
ная версия сайта Штаба по защите бизнеса. Инфор-
мация о Штабе размещена на сайтах партнеров: 

7 (495) 620-20-45
shtab.mos.ru •  shtab@mos.ru

увлечений»), Сергеем Мироновым (ресторатор, 
основатель ресторанов «Мясо&Рыба»), а также 
Андреем Ковалёвым (председатель совета дирек-
торов ОАО «Группа Компаний «Экоофис»), где 
предприниматели на примере работы в рамках 
своей отрасли рассказали о важнейших состав-
ляющих успеха компании, насущных проблемах           
и рисках, с которыми чаще всего сталкивается 
бизнес в России, а также о взаимодействии с орга-
нами государственной власти и специфике своей 
работы в период пандемии коронавируса. Также 
планируется проведение интервью с основатель-
ницей и владелицей сети семейных кафе «Андер-
Сон» Анастасией Татуловой.

префектур, управ, МФЦ, технопарков города Мо-
сквы, ключевых банков страны и др.
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6.1.
СОВЕТ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ
МОСКВЫ   

СОВЕТ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ МОСКВЫ –
 КЛЮЧЕВАЯ, ДЕЙСТВУЮЩАЯ НА РЕГУЛЯРНОЙ ОСНОВЕ ПЛОЩАДКА 

ДЛЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ ЭФФЕКТИВНОЙ КОММУНИКАЦИИ ПРАВИТЕЛЬСТВА МОСКВЫ 
И БИЗНЕС-СООБЩЕСТВА В СТОЛИЦЕ

Председатель совета, Руководитель Департамента предпринимательства и инновационного
развития г. Москвы, Заместитель Председателя Штаба

ФУРСИН АЛЕКСЕЙ АНАТОЛЬЕВИЧ

Сопредседатель, Председатель совета
директоров ОАО «Группа компаний
«ЭКООФИС» 

КОВАЛЕВ
АНДРЕЙ АРКАДЬЕВИЧ

Сопредседатель, Президент Ассоциации
частных клиник Москвы и ЦФО

ГРОТ
АЛЕКСАНДР ВИКТОРОВИЧ

Сопредседатель, Ресторатор, основатель
ресторанов «Мясо&Рыба»

МИРОНОВ
СЕРГЕЙ КОНСТАНТИНОВИЧ

Сопредседатель, Президент Группы
компаний «ИнфоВотч» 

КАСПЕРСКАЯ
НАТАЛЬЯ ИВАНОВНА

Сопредседатель, Генеральный директор
ООО «Металлсервис - Групп»

ТЮРПЕНКО
ОЛЕГ АНАТОЛЬЕВИЧ

Ответственный секретарь Совета, 
Начальник Управления по обеспечению 
деятельности Штаба по защите бизнеса
и Проектного офиса в городе Москве

МАЛЬЦАН 
АНАТОЛИЙ ЛЕОНИДОВИЧ

Штаб и Департамент предпринимательства и ин-
новационного развития города Москвы провели 
открытое голосование среди предпринимателей 
столицы, победители которого вошли в состав Со-
вета наряду с представителями от ведущих отрас-
левых  бизнес-объединений.  Совет  был  создан 
в форме Общественно-делового совета при Штабе 
по защите бизнеса в городе Москве.

СОВЕТ ПОМОГАЕТ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯМ:
Получать информацию и обсуждать с властями 
меры поддержки бизнеса.
Напрямую вносить инициативы и предложения     
по улучшению делового климата в столице.
Информировать правительство города о систем-
ных проблемах МСП и лично участвовать в выра-
ботке их решений.

Сергей Собянин, Мэр Москвы, Председатель
Штаба по защите бизнеса города Москвы

«Не   в   обиду   сказано   общественным  организациям: 
у них своя ниша и система взаимодействия с пред-
принимателями, - но мы решили сделать так, что-
бы реально предприниматели города выбрали сами 
и проголосовали за свой Совет предпринимателей, 
который бы мог вырабатывать меры поддержки, 
обсуждать законодательные инициативы и просто 
общаться. Это уникальный проект. Проголосовало       
за своих предпринимателей почти полмиллиона чело-
век, предпринимателей. Это нешуточная история      
и говорит о том, что эти предприниматели реально 
представляют сообщество и могут выстроить эф-
фективный канал взаимодействия.»
Из выступления в рамках стратегической сессии Сове-
та предпринимателей Москвы 26 мая 2021 г.

440 000 
Голосов отдали предприниматели и жители

 Москвы за кандидатов в члены Совета

11

Экспертная
группа
Совета

82

Победителя
голосования

из 20 отраслей

35

Кандидатов
от объединений 
в составе Совета

СОВЕТ СОЗДАН ПО ПОРУЧЕНИЮ МЭРА
МОСКВЫ С. С. СОБЯНИНА

ЧЛЕНЫ СОВЕТА БЫЛИ ОТОБРАНЫ ПУТЕМ
ОТКРЫТОГО ГОЛОСОВАНИЯ

СОВЕТ ВКЛЮЧИЛ В СЕБЯ ЛИДЕРОВ
ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ

6.1.1.
ФОРМИРОВАНИЕ, ЦЕЛИ И ОСНОВНЫЕ 
ЗАДАЧИ СОВЕТА ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ 
МОСКВЫ   

ЦЕЛИ СОВЕТА:

• Обеспечение взаимодействия предпринимателей и органов власти Москвы
• Совместная выработка решений и инициатив по развитию делового и инвестиционного климата Мо-

сквы
• Представление интересов столичных предпринимателей в органах государственной власти Москвы
• Информирование предпринимателей по отраслям о деятельности органов государственной власти 

Москвы
• Популяризация предпринимательства в Москве

• выработка предложений и рекомендаций         
по защите прав и законных интересов предпри-
нимателей и снижению административных ба-
рьеров
• проведение предпринимательской эксперти-
зы проектов, программ города Москвы, мер под-
держки предпринимателей, проектов правовых 
актов
• информирование органов власти о наличии 
системных проблем ведения бизнеса в городе Мо-
скве
• информирование    бизнеса    о    работе    Штаба 
по защите бизнеса Москвы, Департамента пред-

принимательства и инновационного развития,          
о мерах поддержки предпринимателей, о требо-
ваниях законодательства, в том числе в целях про-
филактики правонарушений со стороны предпри-
нимателей
• участие в организации «Часов предпринима-
теля», «Форума штабов по защите бизнеса», 
ежегодного конкурса для предпринимателей 
«Прорыв года», иная экспертная, организаци-
онная, консультационная и информационная под-
держка Штаба в рамках выработки и реализации 
государственной политики поддержки предпри-
нимательства.

КЛЮЧЕВЫЕ ЗАДАЧИ СОВЕТА

Глава 6Глава 6
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6.1.2.
НАПРАВЛЕНИЯ И РАБОТА СОВЕТА 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ МОСКВЫ   

КЛЮЧЕВЫЕ ОТРАСЛИ, ПРЕДСТАВЛЕННЫЕ В СОВЕТЕ:

ТОРГОВЛЯ И УСЛУГИ

ИНФОРМАЦИЯ, СВЯЗЬ И ЦИФРОВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ

БАНКИ, ФИНАНСОВЫЕ РЫНКИ И СТРАХОВАНИЕ

ТУРИЗМ И ГОСТИНИЧНЫЙ БИЗНЕС

ЗДРАВООХРАНЕНИЕ

ОБЩЕСТВЕННОЕ ПИТАНИЕ

ИНДУСТРИЯ ДОСУГА И РАЗВЛЕЧЕНИЙ

КОНГРЕССНО-ВЫСТАВОЧНАЯ И СОБЫТИЙНАЯ ИНДУСТРИЯ

ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО

МОЛОДЕЖНОЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО

ТОРГОВЫЕ ЦЕНТРЫ, ОФИСЫ, КОВОРКИНГИ

СОЦИАЛЬНОЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО

ТРАНСПОРТ И ЛОГИСТИКА

ОБРАЗОВАНИЕ

ФИТНЕС И СПОРТ

ПРОМЫШЛЕННОСТЬ

ИНДУСТРИЯ КРАСОТЫ

СТРОИТЕЛЬСТВО

КРЕАТИВНЫЕ ИНДУСТРИИ

ЭКСПЕРТЫ

РЕКЛАМА И PR 

Совет предпринимателей Москвы осуществля-
ет работу и по иным направлениям и вопросам,                 
в том числе требующим безотлагательного ре-
шения. В частности, в 2020 г. проведена работа                         
по снижению административного бремени на биз-
нес в связи с вводимыми ограничениями в услови-
ях коронавирусной инфекции.

За 2021 год проведено более 50 заседаний групп 
и подгрупп Совета предпринимателей Москвы, 
члены Совета регулярно представляют позицию 
сообщества не только на региональном уровне 
(Департамент городского имущества города Мо-
сквы, Департамент торговли и услуг города Мо-
сквы, Департамент информационных технологий 
города Москвы, Департамент экономической по-
литики и развития города Москвы, Управление 
Роспотребнадзора по городу Москве, Управление 
ФНС по городу Москве, Управление Росреестра     
по городу Москве и других), но также на федераль-
ном (Минэкономразвития России, Минпромторг 
России, Роспотребнадзор, ФНС России, Централь-
ный банк России и другие). Одно из ключевых до-
стижений членов Совета – изменение границы 
налогообложения при переходе с УСН на ОСН 
(члены Совета, наиболее активно продвигав-
шие инициативу: Миронов С.К., Татулова А.А., 
Бухаров И.О. и другие).

СОЗДАНЫ РАБОЧИЕ ГРУППЫ
ПО ВОПРОСАМ:

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ МЕХАНИЗМОВ
РАСЧЕТА КАДАСТРОВОЙ СТОИМОСТИ 

ПОДДЕРЖКИ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОИ
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В ПАРКАХ 

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ ПОРЯДКА
ПОЛУЧЕНИЯ ПРОПУСКОВ ДЛЯ ГРУЗОВОГО 
ТРАНСПОРТА, ВЪЕЗЖАЮЩЕГО В ГОРОД 

ПОДДЕРЖКИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ДЕТСКИХ
ИГРОВЫХ КОМНАТ 

И ДРУГИЕ   

6.1.3.
ИНИЦИАТИВЫ ЧЛЕНОВ СОВЕТА
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ МОСКВЫ

Глава 6Глава 6

В апреле-мае 2021 г. Штаб с участием Совета предпринимателей Москвы провел аудит мер поддержки, 
реализуемых Департаментом предпринимательства и инновационного раз- вития города Москвы. 
Членам Совета была направлена анкета для получения обратной связи по 18 направлениям указанных мер 
поддержки, были собраны предложения  по их доработке. Предложения, которые озвучивали пред-
приниматели относительно реализуемых мер поддержки, касались упрощения системы документообо-
рота, предоставления юридических консультационных услуг для помощи в оформлении докумен-
тов, создания четкого регламента с установлением срока рассмотрения заявки на получение меры 
поддержки и  иных вопросов. 
По результатам собранных предложений 17, 18, 20 и 21 мая была проведена серия совещаний членов 
Совета с участием руководителя Департамента предпринимательства и инновационного разви-
тия, председателя Совета предпринимателей Москвы Алексея Фурсина, начальника Управления 
по обеспечению деятельности Штаба, ответственного секретаря Совета предпринимателей Мо-
сквы Анатолия Мальцана и профильных сотрудников Департамента, ответственных за оказываемые 
меры поддержки. Предприниматели напрямую задали интересующие вопросы, сотрудники Департамента 
– взяли в проработку проблемные кейсы. 

РЕАЛИЗОВАНО 49 ИНИЦИАТИВ ЧЛЕНОВ 
СОВЕТА В ЧАСТИ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ 
МЕР ПОДДЕРЖКИ ДЕПАРТАМЕНТА ПРЕД-
ПРИНИМАТЕЛЬСТВА И ИННОВАЦИОННОГО 
РАЗВИТИЯ ГОРОДА МОСКВЫ

ТУРСУНОВА БАРНО ЗАКИРДЖАНОВНА
ООО «ВИЛГУД СЕРВИС» ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР

Относительно компенсации за реализацию инновационного проекта поступило предложение о снятии ограничений в части компенси-
руемых направлений. Ограничения по доле каждой статьи расходов сняты, предложение учтено в постановлении Правительства Москвы    
от 27.05.2021   № 717 «О внесении изменений в постановление Правительства Москвы от 27 декабря 2019 г.  № 1863-ПП».

ЛИНЬКОВА НАТАЛИЯ ГЕННАДИЕВНА
АНО СОДЕЙСТВИЯ ЗАНЯТОСТИ И ДОСУГА ВЗРОСЛОГО  НАСЕЛЕНИЯ «ВОЗРАСТУ.НЕТ» 

В части субсидии социальным предпринимателям членами Совета было предложено расширить перечень компенсируемых статей 
затрат и проработать вопрос увеличения лимита субсидии для социальных предпринимателей. Прорабатывается вопрос увеличения 
лимитов в рамках пакета изменений в Постановление Правительства Москвы № 343-ПП от 18.04.2018  «Об утверждении Порядка 
предоставления субсидий из бюджета города Москвы в целях возмещения части затрат, связанных с участием в конгрессно-вы-
ставочных мероприятиях».

СИДОРЕНКО ВАЛЕРИЙ ГЕННАДЬЕВИЧ
ООО «ИНТЕРИУМ» ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР

 
По льготному кредитованию предпринимателями было предложено расширить список банков, которые могут предоставлять такую 
поддержку, а также расширить целевые назначения кредитов. 22.06.2021 было проведено совещание с банками (Точка, Тинькофф, Почта 
Банк, ДОМ.РФ, Модуль Банк, Азиатско-тихоокеанский банк, ТрансКапиталБанк). Банкам предоставлена информация о возможностях 
участия в программе льготного кредитования. 

Подтверждение об участии в программе дали:

РОЖЕНЦЕВ ЕВГЕНИЙ ВАСИЛЬЕВИЧ
ООО «ЛЕСНОЙ РЕСУРС» ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР

 В части компенсации затрат на комиссию при продвижении товаров на маркетплейсах предлагалось расширить список площадок 
для онлайн-торговли. Кроме того, по мнению предпринимателей, необходимо сделать меру доступной для более широкого круга ком-
паний. По результатам проработки инициативы, к примеру, платформа woodresource.com была одобрена к включению в перечень,         
по которому идет субсидирование. Департамент разработал и внес изменения в приказ.

В ЧАСТНОСТИ, БЫЛИ ПРЕДЛОЖЕНЫ СЛЕДУЮЩИЕ ИНИЦИАТИВЫ:

Алексей Фурсин, 
Руководитель Департамента

предпринимательства и инновационного развития   
города Москвы, председатель Совета  

предпринимателей города Москвы
Также поступают различные предложения по упроще-
нию прохождения процедур, необходимых для получения 
субсидий предпринимателям. Например, проведена рабо-
та по цифровизации подачи заявки на услуги Московского 
экспортного центра и оптимизации пакета документов 
заявителя в сторону сокращения.

По результатам проработки направленных предложений было реализовано 49 инициатив членов Со-
вета предпринимателей Москвы.
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Активно прорабатываются поступающие иници-
ативы членов Совета. Так, расширен перечень 
конгрессно-выставочных мероприятий, мар-
кетплейсов и платформ-агрегаторов по до-
ставке продуктов питания, затраты на которые 
подлежат компенсации. 

Владимир Путин
Президент Российской Федерации

«Показательный пример здесь - сфера общественного 
питания. Именно для компаний этой отрасли предлагаю                 
с будущего года запустить пилотный проект, чтобы 
отработать механизм более плавного, комфортного 
перехода от одного налогового режима к другому. Ком-
пании, вошедшие в этот проект, будут освобождены   
от   уплаты   НДС,   если   их   выручка не превышает 
2 млрд рублей в год, при этом за ними сохранится право 
на уплату пониженной ставки страховых взносов в 15% 
даже в том случае, если численность персонала ком-
пании вырастет до 1 500 человек, а сейчас этот порог 
[составляет] 250 человек.» 4 июня 2021 г., ПМЭФ

6.1.4.
ДОСТИЖЕНИЯ ЧЛЕНОВ СОВЕТА 

6.1.5.
ИНИЦИАТИВЫ СОВЕТА,
НАХОДЯЩИЕСЯ В ПРОРАБОТКЕ

Члены Совета активно прорабатывают инициативы в том числе самостоятельно и во взаимодей-
ствии с другими ведомствами. Среди таких побед можно выделить следующие:

В настоящее время Штабом совместно с Сове-
том предпринимателей Москвы проводится мас-
штабный аудит антиковидных требований, ко-
торые порождают множество системных проблем 
у бизнеса. Это такие требования, как: 

Также прорабатывается вопрос по отмене уста-
ревших антивирусных ограничений на запрет 
на работу отдельных отраслей с марта 2020 
года и иные системные проблемы.

Глава 6Глава 6

Был проведен ряд рабочих встреч; 1 рабочее со-
вещание с Главным контрольным управлением го-
рода Москвы, Уполномоченным в городе Москве, 
МТПП и Мосгордумой.

Внесены изменения в 68-УМ, в результате чего 
ограничения в парках были отменены.

Штабом  был  проведен  ряд  рабочих  совещаний 
с профильными органами.

Требование по проведению ежемесячного ПЦР-те-
стирования сотрудников было отменено. Внесены 
изменения в 68-УМ.

СХЕМА РАССМОТРЕНИЯ ИНИЦИАТИВ:

Штабом были решены следующие системные проблемы, направленные членами Совета:

64  конгрессно-выставочных
мероприятия

10 торговых
площадок

1 рекламно-информационная
площадка

ШТАБ ПО ЗАЩИТЕ БИЗНЕСА В ГОРОДЕ МОСКВЕ ПРИНЯЛ ОБРАЩЕНИЕ В РАБОТУ

От члена Совета «Индустрия досуга и развлечений» 
А.В.Копанева поступило предложение в части снятия 
ограничительных мер в отношении парков и активных 
видов отдыха в парках.

От членов Совета, в частности, от А.К. Жуков-
ского, поступило обращение по вопросу снятия тре-
бований по необходимости проведения регулярного       
ПЦР-тестирования сотрудников в связи с активной 
вакцинациейв субъектах. 

ЭТАП 1

Обращение
предпринимателя

в Штаб

Правовой анализ
(ВУЗ/Правовой Совет)

подготовка позиции
Проект нормативно-

правового акта
Межведомственное

взаимодействие
Решение

Мэра Москвы

Коммуникация
с отраслевыми
сообществами/

лидерами мнений

ЭТАП 2 ЭТАП 3 ЭТАП 4 ЭТАП 5 ЭТАП 6

ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ГОЛОСОВАНИЯ СОВЕТА В ДАННЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ БЫЛИ ВКЛЮЧЕНЫ:

Наталья Филиппова
Основатель группы компаний «MEDI SPA TECHNOLOGY»

Александр Половиткин 
Президент группы компаний ФИТНЕС ХОЛДИНГ

Ольга Киселева 
Президент Ассоциации операторов фитнес-индустрии

Игорь Бухаров  
Президент Ассоциации Рестораторов 
и Отельеров «Федерация Рестораторов 
и Отельеров»

Александр Копанев
Генеральный директор
ООО «Парк Сказка»

Андрей Жуковский 
Генеральный директор ООО
«РуссКом Ай-Ти Системс»

Сергей Селиванов 
первый заместитель генерального директора АО «Экспоцентр»

Андрей Жуковский 
Генеральный директор ООО «РуссКом Ай-Ти Системс»

Елена Силина 
Президент НП «Национальное сообщество профессиональных
участников спортивно-оздоровительной индустрии»
Александр Грот  
Президент Ассоциации частных клиник Москвы и ЦФО

Андрей Жуковский 
Генеральный директор ООО «РуссКом Ай-Ти Системс»

Снятие обязанности периодически проводить термометрию работников в городе Москве
ИНИЦИАТОРЫ:

Разрешено посещение выставочных мероприятий гражданами при условии одновременного присутствия до 3 000 человек
(август 2021 г.) – было направлено коллективное обращение от предпринимателей конгрессно-выставочной отрасли

Снятие обязанности ношения перчаток
в помещениях объектов торговли и услуг

работниками и посетителями в городе Москве

Снятие ограничения на использование
объектов досугового, развлекательного,
спортивного характера в парках Москвы

Отмена обязанности проведения
работодателями ПЦР-исследований

в отношении работников 

ОТМЕНА НДС ДЛЯ КОМПАНИЙ ОБЩЕПИТА С ВЫРУЧКОЙ МЕНЕЕ 2 МЛРД. РУБ.

Сергей Миронов 
Основатель ресторанов «Мясо&Рыба», Президент Союза управляющих ресторанами,

член Совета предпринимателей Москвы

Ольга Киселева 
 Президент Ассоциации операторов фитнес-индустрии

ВВЕДЕНИЕ НАЛОГОВОГО ВЫЧЕТА ПРИ ТРАТАХ НА ФИТНЕС И СПОРТ. ЗАКОНОМ ВНОСЯТСЯ
ИЗМЕНЕНИЯ В СТ. 219, Ч. 2 НАЛОГОВОГО КОДЕКСА РФ.

Майя Ломидзе  
 Исполнительный директор Ассоциации туроператоров России (АТОР)

ПЕРЕНОС ОБЯЗАТЕЛЬСТВ ТУРОПЕРАТОРОВ ПО ТУРАМ, НЕ СОСТОЯВШИМСЯ В 2020 Г., ИЗ-ЗА ПАНДЕМИИ,
ДО КОНЦА 2022 Г. (ИНИЦИАТИВА ПРОШЛА СОГЛАСОВАНИЕ РОСТУРИЗМА С РОСПОТРЕБНАДЗОРОМ).ОТМЕНА НДС ДЛЯ КОМПАНИЙ ОБЩЕПИТА С ВЫРУЧКОЙ МЕНЕЕ 2 МЛРД. РУБ.

Сергей Миронов 
Основатель ресторанов «Мясо&Рыба», Президент Союза управляющих ресторанами,

член Совета предпринимателей Москвы

Ольга Киселева 
 Президент Ассоциации операторов фитнес-индустрии

ВВЕДЕНИЕ НАЛОГОВОГО ВЫЧЕТА ПРИ ТРАТАХ НА ФИТНЕС И СПОРТ. ЗАКОНОМ ВНОСЯТСЯ
ИЗМЕНЕНИЯ В СТ. 219, Ч. 2 НАЛОГОВОГО КОДЕКСА РФ.

Майя Ломидзе  
 Исполнительный директор Ассоциации туроператоров России (АТОР)

ПЕРЕНОС ОБЯЗАТЕЛЬСТВ ТУРОПЕРАТОРОВ ПО ТУРАМ, НЕ СОСТОЯВШИМСЯ В 2020 Г., ИЗ-ЗА ПАНДЕМИИ,
ДО КОНЦА 2022 Г. (ИНИЦИАТИВА ПРОШЛА СОГЛАСОВАНИЕ РОСТУРИЗМА С РОСПОТРЕБНАДЗОРОМ).

Организация централизованного сбора 
масок в объектах общественного пита-
ния.

Запрет на чай и кофе для клиентов сало-
нов красоты, концертных организаций.

Требование о соблюдении социаль-
ной дистанции при функционировании 
предприятия с доступом по QR-коду (на-
пример, как можно соблюсти соцдистан-
цию на танцполе?)

Ограничения на напитки и пищу в банях 
и саунах.

Требование о необходимости использо-
вания и смены каждые 3 часа работниками 
салонов красоты и парикмахерских СИЗ IV 
типа.
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Стратегическая сессия стала ещё одним важным шагом на пути к сохранению баланса интересов горо-
да, предпринимателей и граждан.

6.1.6.
ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ ОБРАЩЕНИЯ,
С КОТОРЫМИ ЧЛЕНЫ СОВЕТА
ОБРАЩАЛИСЬ В ШТАБ

6.1.7
ПЛАНЫ РАБОТЫ СОВЕТА
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ ГОРОДА
МОСКВЫ

6.2.
ПРОЕКТНЫЙ ОФИС ПО ПРЕДПРИНИ-
МАТЕЛЬСТВУ КАК КЛЮЧЕВОЙ 
МЕХАНИЗМ УЛУЧШЕНИЯ ДЕЛОВОГО 
КЛИМАТА МОСКВЫ 

Проработка в проектном формате ини-
циатив членов Совета, касающихся 
улучшения деловой среды, снятия адми-
нистративных барьеров и развития пред-
принимательства в городе Москве.

Трансляция инициатив предпринимате-
лей отрасли членами Совета как лидеров 
общественного мнения.

Обеспечение регулярного рассмотрения 
Советом и актуализации перечней мар-
кет-плейсов, платформ-агрегаторов,      
а также конгрессно-выставочных ме-
роприятий, затраты по которым подлежат 
субсидированию.

Регулярный аудит и оценка эффективно-
сти мер поддержки отраслей, осуществля-
емых Департаментом предприниматель-
ства и инновационного развития города 
Москвы в рамках субсидийной кампании.

Рассмотрение инициатив Правитель-
ства Москвы, Мосгордумы, затраги-
вающих интересы предпринимателей                         
и представленных для получения мотиви-
рованного заключения Совета предприни-
мателей Москвы.

В соответствии с п.1 (1) постановления Правительства Москвы от 22.02.2012 № 66-ПП «О Штабе по защи-
те прав и законных интересов субъектов инвестиционной и предпринимательской деятельности в городе 
Москве, а также иных рабочих органах Правительства Москвы в сфере инвестиционной и предпринима-
тельской деятельности» в марте 2021 года в Москве создан Проектный офис по улучшению условий 
ведения предпринимательской деятельности. 

Глава 6Глава 6

СТРАТЕГИЧЕСКАЯ СЕССИЯ СОВЕТА ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ МОСКВЫ 

25-26 мая 2021 г. на площадке «Бизнес-Техно-
град» была проведена Стратегическая сессия при 
участии членов Совета предпринимателей Мо-

сквы. Два дня представители бизнес-сообщества 
трудились над выработкой инициатив по актуаль-
ным вопросам поддержки и развития столичного 
бизнеса. Инициативы разрабатывались совмест-
но с представителями органов государственной 
власти, представителями деловых и междуна-
родных ассоциаций, а также научно-исследо-
вательских и научно-образовательных органи-
заций.

В 2022 г. Совет продолжит свою деятельность по выработке предложений по защите прав и законных 
интересов предпринимателей и информированию органов власти о наличии системных проблем ве-
дения бизнеса в городе Москве. В том числе планируется:

БОРИС КАЦ
ПРЕДСЕДАТЕЛЬ СОВЕТА ДИРЕКТОРОВ АО «ПЛАНЕТА УВЛЕЧЕНИЙ»

В Штаб поступило обращение АО «Планета увлечений» о привлечении организации к административной ответственности за продолжение деятельно-
сти в период нерабочих дней, а именно: организация не обеспечила социальное дистанцирование посетителями магазина «Леонардо» при выдаче заказов 
интернет-магазина. По итогам взаимодействия Штаба с Объединением административно-технических инспекций города Москвы АО «Планета увле-
чений» к административной ответственности не привлечена, проведена разъяснительная беседа.

АЛЕКСАНДР КОПАНЕВ
ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР ООО «ПАРК СКАЗКА»

В результате работы Штаба обеспечен демонтаж собственными силами предпринимателей аттракциона «Колесо обозрения»,  что позволило сохранить 
возможность его дальнейшей эксплуатации.

БУЛАТ ШАКИРОВ
ПРЕЗИДЕНТ СОЮЗА ТОРГОВЫХ ЦЕНТРОВ: РОССИЯ, БЕЛАРУСЬ, КАЗАХСТАН ПРЕЗИДЕНТ

Выявлено превышение по производимому шуму от оборудования ТРЦ «Миля». При оперативной поддержке Штаба удалось избежать приостановки деятель-
ности торгового центра, услугами которого ежедневно пользуются более 15 тысяч человек, и благодаря которому создано около тысячи рабочих мест.

МАРИЯ ОЛЬШАНСКАЯ, ОБЩЕСТВЕННЫЙ УПОЛНОМОЧЕННЫЙ  ПО КУЛЬТУРЕ
Г. МОСКВЫ АППАРАТ УПОЛНОМОЧЕННОГО ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ Г. МОСКВЫ

ООО «Норвекс НЛК» и Союз Архитекторов России обратились в Штаб с обращениями по вопросу сохранения объекта некапитального строительства «Дом         
на крыше». В результате взаимодействия Штаба и ДГИ города Москвы заявителям рекомендовано обратиться в МВК. В начале октября 2021 года МВК 
принято положительное решение о сохранении арт-объекта «Дом на крыше»,  цель использования – спортивная.

АРТУР ШАКАРЯН
ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР ООО «СП-КАПИТАЛ»

После совместной работы с Управой снова открыт ресторан «Чистая линия» в ТЦ «Ереван Плаза» (ЮАО).

ЕЛЕНА ПУТИНЦЕВА
ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР, ПАРТНЕР ГК МЕГАГРУПП CINNABON,HESBURGER И ДР.

Вновь открыто кафе Cinnabon в ТЦ «Коламбус».

МИХАИЛ ГОНЧАРОВ
ОСНОВАТЕЛЬ И УПРАВЛЯЮЩИЙ АО «ТЕРЕМОК-ИНВЕСТ»

Вновь смогли работать 4 ресторана «Теремок».

МЕРИНЕ МЕЛИКЯН 
ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР ООО «ЮНЫЙ АРТИСТ»

В СВЯЗИ С РОСТОМ РАСПРОСТРАНЕНИЯ КОРОНАВИРУСНОЙ ИНФЕКЦИИ И ИЗМЕНЕНИЕМ НОРМАТИВНОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ, УСТАНОВЛЕННОГО В УКАЗАХ МЭРА
МОСКВЫ В ИЮНЕ 2021 Г., ПОСТУПИЛО БОЛЬШОЕ ЧИСЛО ОБРАЩЕНИЙ ПО ВОПРОСУ УСТАНАВЛИВАЕМЫХ ОГРАНИЧЕНИЙ. ШТАБ ОКАЗАЛ СОДЕЙСТВИЕ

В РЕШЕНИИ ПОСТУПАЮЩИХ ВОПРОСОВ, В ТОМ ЧИСЛЕ ПОСТУПИВШИХ ОТ ЧЛЕНОВ СОВЕТА ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ МОСКВЫ:

Организация ООО «Юный Артист» обратилась в Штаб с просьбой оказать содействие в отмене ошибочной блокировки банковского счета компании.            
В результате слаженного взаимодействия Штаба с ответственными органами власти и ЦБ РФ счёт разблокирован, работа компании восстановлена.

В РАМКАХ МЕРОПРИЯТИЯ 
ОСУЩЕСТВЛЯЛАСЬ ПРОРАБОТКА 
И ОБСУЖДЕНИЕ НАСУЩНЫХ 
ДЛЯ БИЗНЕСА ВОПРОСОВ 
ПО СЛЕДУЮЩИМ НАПРАВЛЕНИЯМ: 

ПОМИМО ЭТОГО, БЫЛИ ПОДВЕДЕНЫ 
РЕЗУЛЬТАТЫ 2-Х МЕСЯЦЕВ РАБОТЫ 
СОВЕТА ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ, 
А ТАКЖЕ ПРОВЕДЕНО ГОЛОСОВАНИЕ 
ДЛЯ УТВЕРЖДЕНИЯ:

• Субсидии и гранты; 
• Факторы, мешающие развитию бизнеса;
• Инфраструктура для бизнеса; 
• Нефинансовые меры поддержки;
• Банки, кредиты и гарантии для бизнеса. 

• Перечня конгрессно-выставочных меропри-
ятий, затраты по участию в которых подлежат 
субсидированию;
• Перечня рекламно-информационных площа-
док, оказывающих услуги по продвижению то-
варов, работ и услуг в Интернете. 
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В 2020 году мы столкнулись с вызовом мирового масштаба – распростра-
нением коронавирусной инфекции. Пандемия затронула все сферы жизне-
деятельности человека, в особенности, экономическое положение каждо-
го города, каждой страны и мира в целом. Если говорить о последствиях 
распространения коронавируса в России и, в частности, в Москве, пред-
приниматели сравнивают пандемию с катастрофой. Многие предприя-
тия с трудом переживают последствия кризиса, кому-то даже пришлось 
закрыть свой бизнес. Мы, как Штаб, сильно ощутили на себе всю дра-
му происходящего, и, в свою очередь, мобилизовали свои ресурсы, чтобы 
максимально помочь предпринимателям в это сложное время. Отвечали               
на сотни поступающих обращений, постоянно находились на связи с пред-
ставителями отраслей для проработки инициатив и мер поддержки, раз-
рабатывали пошаговые сборники для бизнеса с конкретными действиями                               
и шаблонами документов, так как предприниматели были в растерянно-
сти в сложившейся ситуации. Многое удалось сделать, и слова благодар-
ности от бизнеса для нас самый важный показатель. Сложно прогнозиро-
вать, как в дальнейшем будет меняться ситуация, но мы всегда на страже 
бизнеса и наша миссия – «решать проблемы бизнеса, координируя органы 
власти в Москве», еще ярче проявляется в сложные для всех времена.

Анатолий Мальцан
Начальник Управления по обеспечению деятельности Штаба

по защите бизнеса и Проектного офиса в городе Москве
Ответственный секретарь Совета предпринимателей Москвы

Стоит признать, что одно дело – создать бизнес, а совсем другое – его 
сохранить. Первое в Москве сделать просто – на это хватит пары дней. 
А вот потом начинаются сложности: конкуренция, долги, неоправданные 
ожидания по выручке, незаключенные контракты, маленькое число кли-
ентов, сложности с поставщиками… От предпринимателей требуются 
одновременно устойчивость и готовность к переменам в стрессовых си-
туациях. Это позволит не только сохранить свое дело в том состоянии, 
которое задумывалось в процессе его создания, но и заложить основу для 
развития.

Алексей Фурсин
Руководитель Департамента предпринимательства 

и инновационного развития города Москвы
Заместитель Председателя Штаба

Председатель Совета предпринимателей Москвы

В проектном режиме в формате межведомственного взаимодействия будут обсуждаться инициати-
вы членов Совета – такой формат повысит эффективность и результативность как решения систем-
ных, так и индивидуальных проблем бизнеса. 
Рабочим органом Проектного офиса является рабочая группа по выработке мер поддержки бизнеса 
в посткоронавирусный период. 

В СОСТАВ ОФИСА ВОШЛО 54 РУКОВОДИТЕЛЯ И ПРЕДСТАВИТЕЛЯ РЕГИОНАЛЬНЫХ ОРГАНОВ
ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ ВЛАСТИ И ТЕРРИТОРИАЛЬНЫХ УПРАВЛЕНИЙ ФЕДЕРАЛЬНЫХ ОРГАНОВ

ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ ВЛАСТИ: 

УФНС России по 
г. Москве

Управление Федеральной службы по надзору в сфере
защиты прав потребителей и благополучия

человека по городу Москве

Управление Россельхознадзора
по городу Москва, Московской

и Тульской областям

Департамент предпринимательства
и инновационного развития города Москвы

Департамент территориальных органов
исполнительной власти города Москвы

Департамент торговли и услуг
города Москвы

Департамент финансов
города Москвы

Департамент информационных
технологий города Москвы

Департамент образования
и науки города Москвы

Департамент экономической политики
и развития города Москвы

Департамент развития новых
территорий города Москвы

Департамент спорта
города Москвы

Департамент региональной безопасности
и противодействия коррупции города Москвы

Департамент средств массовой
информации и рекламы города Москвы

Департамент строительства
города Москвы

Департамент жилищно-коммунального
хозяйства города Москвы

Департамент труда и социальной
защиты населения города Москвы 

Департамент транспорта и развития дорожно-
транспортной инфраструктуры г. Москвы

Департамент культуры
города Москвы

Департамент градостроительной
политики города Москвы

Департамент природопользования
и охраны окружающей среды города Москвы

Департамент внешнеэкономических
и международных связей города Москвы

Департамент города Москвы
по конкурентной политике

Департамент инвестиционной
и промышленной политики города Москвы

Департамент капитального
ремонта города Москвы

Департамент по делам гражданской обороны,
чрезвычайным ситуациям и пожарной

безопасности города Москвы 

Департамент культурного наследия
города Москвы

Департамент городского
имущества города Москвы

Главное контрольное управление
города Москвы

Комитет города Москвы по ценовой политике
в строительстве и государственной

экспертизе проектов

Комитет города Москвы по обеспечению
реализаци инвестиционных проектов
в строительстве и контролю в области

долевого строительства

Комитет ветеринарии 
города Москвы

Комитет общественных связей
и молодежной политики города Москвы

Комитет государственного строительного
надзора города Москвы

Комитет по архитектуре и градостроительству
города Москвы

Комитет по туризму
города Москвы

Государственная инспекция
труда в городе Москве

Управление Федеральной службы государственной
регистрации, кадастра и картографии по Москве 

Управление Федеральной антимонопольной
службы по г. Москве

Государственная инспекция по контролю
за использованием объектов

недвижимости города Москвы
Префектура Северо-Восточного административного

округа города Москвы 
Префектура Северного административного

округа города Москвы

Префектура Южного административного
округа города Москвы

Префектура Юго-Западного административного
округа города Москвы 

Префектура Восточного административного
округа города Москвы

Префектура Центрального административного
округа города Москвы

Префектура Зеленоградского административного
округа города Москвы

Префектура Юго-Восточного административного
округа города Москвы

Префектура Троицкого и Новомосковского
административных округов города Москвы

Префектура Северо-Западного административного
округа города Москвы 

Префектура Западного административного
округа города Москвы 

Руководитель Проектного офиса
Наталья Сергунина

заместитель Мэра Москвы
в Правительстве Москвы –  

руководитель Аппарата Мэра
и Правительства Москвы,

заместитель Председателя Штаба

Ответственный секретарь
Проектного офиса

Анатолий Мальцан
начальник Управления по обеспечению 

деятельности Штаба по защите 
бизнеса и Проектного офиса

в городе Москве

Руководитель рабочей группы
при Проектном офисе

Алексей Фурсин
руководитель Департамента предпринима-

тельства и инновационного развития города 
Москвы, председатель Совета

предпринимателей Москвы, заместитель 
Председателя Штаба
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ШТАБ ПО ЗАЩИТЕ БИЗНЕСА ПОМОЖЕТ ВАМ: 
l  устранить нарушения прав со стороны органов власти 
l  снизить административные барьеры 

улучшить бизнес-климат в Москве l  

l  усовершенствовать законодательство 
наладить диалог с властью l  

l   Административные барьеры мешают развитию 
Вашего бизнеса? 

l   Документы согласовываются долго 
и безрезультатно? 

l   Вы исчерпали все возможные пути решения проблем 
Вашего бизнеса? 

КОНТАКТЫ 

@business_shtab 

business_shtab_moscow 

Business.shtab

+7 (495) 620-20-45 

shtab.mos.ru 

shtab@mos.ru

ГОДОВОЙ ДОКЛАД 
О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ШТАБА 
ПО ЗАЩИТЕ БИЗНЕСА 

МИССИЯ ШТАБА: 
Решать проблемы бизнеса, 
координируя органы власти
в Москве 

Уважаемый Сергей Семенович!

От лица нашей компании, ООО «Ритейл Парк 2» (ТРЦ «Миля»), позвольте выразить Вам благодарность 
за оказанную помощь в вопросах взаимодействия с государственными органами, осуществляющими надзор

в сфере ведения бизнеса, включая Федеральную Службу по Надзору 
в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека. Наша компания обратилась

в Штаб по защите бизнеса в г. Москве, и благодаря его оперативной поддержке
нашей компании удалось избежать приостановки деятельности и связанных с этим значительных потерь,

включая возможные банкротства индивидуальных предпринимателей и представителей малого бизнеса,
арендующих у нас торговые площади. Хотелось бы выразить отдельную признательность

за оказанную поддержку Руководителю Департамента предпринимательства и инновационного развития
Фурсину Сергею Анатольевичу и начальнику управления

Штаба по защите бизнеса в г. Москве Мальцану Анатолию Леонидовичу.

С уважением, 
Генеральный директор 
ООО «Ритейл Парк 2» 

Григорьев А.А.

Уважаемый Сергей Семёнович!

ОАО «Мосхлебмонтаж», в лице генерального директора 
Гринберга Евгения Шимоновича и всего коллектива, выражает Вам огромную признательность и искреннюю

благодарность за помощь в решении вопроса заключения договора аренды земельного участка.
Обращаясь в Штаб за помощью, мы находились в отчаянном положении, так как выхода из сложившейся тупиковой

ситуации мы не видели. Наша организация работает с октября 1967 года и никогда не сталкивалась
с такими непреодолимыми трудностями при заключении договора аренды земли. 

Неравнодушие Штаба к нашему обращению, неформальный подход к нашей проблеме защитили
нашу организацию, помогли преодолеть административные барьеры, в результате 30.09.2021

заключен краткосрочный договор аренды земельного участка.
Спасибо Вам и всему аппарату Штаба!

С уважением,  
Генеральный директор

ОАО «Мосхлебмонтаж»
Е.Ш.Гринберг 

Благодаря Штабу мы не разорились, а продолжаем успешно заниматься бизнесом.
Еще раз огромное спасибо всем членам Штаба, а также руководителям,

кто принял решение о создании этого необходимого органа!
Считаем, что деятельность такого прекрасного и эффективного органа необходимо популяризировать,

чтобы о нем узнало как можно больше бизнесменов! 
Если бы в России все органы работали как Штаб по защите прав и законных интересов

субъектов инвестиционной и предпринимательской деятельности города Москвы,
наша страна находилась бы в авангарде мировой экономики.

С большим уважением,
Генеральный директор

ООО «ВТГ-Групп»
  


